CIRCOLARE N. 51

Roma, 18 dicembre 1995

Protocollo n. 188905

Ministero del Tesoro

RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO

ISPETTORATO GENERALE PER GLI ORDINAMENTI DEL PERSONALE

Divisione VI – Servizio contrattazione

Allegati 2

Ai Sigg. direttori delle aziende unità sanitarie locali e delle aziende ospedaliere.

Ai revisori dei conti presso le aziende unità sanitarie locali e le aziende ospedaliere.

Oggetto: Attuazione del titolo V del decreto legislativo n. 29/93 (art. 65 - comma 2). Relazione al conto annuale. Precisazioni sulla circolare n. 40 del 3.7.95. (S.O. alla G.U. n. 171 del 24.7.95).

Agli assessorati regionali alla sanità Al Ministero della Sanità

Alle “interfaccia RGS” presso gli assessorati regionali alla sanità

Alle ragionerie provinciali dello Stato

Si fa riferimento alla circolare n. 40 del 3.7.1995, pubblicata nel S.O. alla G.U. n. 171 del 24.7.95, con la quale ai sensi del comma 2 dell’art. 65 del decreto legislativo n. 29/93, vengono illustrate le modalità di rilevazione della relazione al conto annuale delle Aziende sanitarie locali e delle Aziende ospedaliere.

La rilevazione, come è noto, sviluppando un’analisi dei risultati di gestione del personale delle predette Aziende, rappresenta un valido supporto, per le Amministrazioni che rilevano, per la valutazione delle risorse di personale in relazione ai risultati raggiunti ed il confronto degli stessi con gli obiettivi prefissati.

Tale attività di monitoraggio ha lo scopo di evidenziare, anche mediante indicatori, disfunzioni ed anomalie di gestione e di valutare gli interventi correttivi da adottare.

Si tratta di un nuovo importante percorso operativo che può fornire ai responsabili dell’amministrazione un efficace strumento per i riscontri da effettuare e le decisioni da assumere.

Similmente alla procedura seguita per i Ministeri, (circ. n. 81 del 22.11.94 S.O. alla G.U. 297/94) la prima applicazione della predetta rilevazione ha carattere sperimentale, nel senso che si pone anche l’obiettivo primario di dare alle Amministrazioni la possibilità di approntare gli assetti “organizzativi” per rendere agevole la rilevazione stessa; rilevazione che, è bene con l’occasione ribadire, non subirà per l’esercizio 1996 modifiche di struttura. Saranno introdotti soltanto dei correttivi rivolti a migliorare le “informazioni complementari” e a chiarirne il significato; correttivi che si stanno definendo anche sulla base dei suggerimenti che pervengono dalle SS.LL. e da altri operatori del sistema, in particolare dalle “interfaccia” nominate dagli Assessorati alla Sanità.

Nel contempo si sta puntualizzando il coordinamento con il Ministero della Sanità anche al fine di evitare duplicazioni nella acquisizione dell’informazione.

Ciò premesso, si precisa che la presente nota, diretta anche ai revisori dei conti che vengono in tal modo direttamente coinvolti nell’iniziativa, ripropone la circolare n. 40/95, introducendo chiarimenti alle attività da rilevare e alle modalità di compilazione delle tabelle, individua le informazioni (caselle “retinate” nelle tabelle 2) richieste anche dal Ministero della Sanità, che saranno acquisite dalla scrivente attraverso il sistema informativo del predetto Ministero.

Nell’ottica sopra specificata, si è avvertita l’opportunità di procrastinare di due mesi il termine già fissato con la citata circolare n. 40, per cui le schede che costituiscono il modello di rilevazione della relazione al conto annuale 1995 dovranno essere inviate alle competenti Ragionerie provinciali entro il mese di aprile 1996.

Si invitano, infine, i revisori dei conti ad approfondire i complessi aspetti connessi con la rilevazione in esame, anche al fine di svolgere un’adeguata funzione di supporto, assumendo, qualora lo ritengano necessario, gli - opportuni contatti con il Servizio competente, che conferma la propria disponibilità a fornire ogni necessario chiarimento sugli adempimenti in parola.

Mentre si precisa che saranno graditi suggerimenti rivolti al miglioramento della rilevazione, si ringraziano le SS.LL. per la fattiva collaborazione che vorranno apportare.

Il Ragioniere Generale dello Stato

Monorchio

Il presente documento rappresenta la versione testuale della circolare 51 del 1995. Il documento originale è da considerarsi quello pubblicato in versione pdf

PRECISAZIONI SULLA CIRCOLARE N. 40 del 3.7.95

La predisposizione di schemi predefiniti per la rilevazione della relazione allegata al Conto Annuale mira a garantire informazioni omogenee per tipologia di Ente che consentano quindi di effettuare una analisi oggettiva sulla gestione del personale.

Anche gli enti del Servizio Sanitario Nazionale (S.S.N.) dovranno trasmettere, a partire da 1995, la relazione al Conto Annuale ai sensi dell’art.65, 2° comma, del decreto legislativo n.29/93 secondo gli schemi predefiniti riportati nella circolare n.40 del 3 luglio 1995 pubblicata nella G.U. n. 171 dei 24 luglio 1995.

In particolare la relazione dovrà essere compilata:

- da ogni singola Azienda Sanitaria locale (ex U.S.L.);

- da ogni singola Azienda Ospedaliera ovvero dagli ospedali a gestione diretta costituiti in azienda ai sensi dell’art. 4, comma 1, del decreto legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 (le informazioni relative agli altri ospedali, che hanno conservato la natura di “presidi delle Unità Sanitarie Locali” vanno rilevate nell’ambito del modello della Azienda Sanitaria cui afferiscono).

LE TABELLE

La relazione ha lo scopo di fornire le informazioni su come è stato impiegato il personale dell’ente per il perseguimento delle finalità proprie dell’ente stesso.

Per pervenire a tale risultato, relativamente agli enti dei S.S.N., la rilevazione è stata articolata in due tabelle:

- Tabella 1: in cui sono richieste le informazioni sull’impiego del personale, per ruolo, in relazione alle attività svolte;

- Tabella 2: in cui sono richieste le informazioni complementari che consentono di analizzare la gestione del personale in relazione ai risultati raggiunti ed alle infrastrutture disponibili.

Tali tabelle sono state predisposte per ciascuno dei livelli di assistenza sanitaria definiti nell’ambito del “Atto di intesa tra Stato e regioni per la definizione del Piano sanitario nazionale relativo al triennio 1994-1996” (cfr. supplemento ordinario alla “Gazzetta Ufficiale” n.8 del 12 gennaio 1994), ovvero:

- assistenza sanitaria collettiva in ambiente di vita e di lavoro; assistenza sanitaria di base;

- assistenza specialistica semiresidenziale e territoriale; 

- assistenza ospedaliera;

- assistenza sanitaria residenziale a non autosufficienti e lungodegenti stabilizzati;

- attività di supporto alla organizzazione assistenziale.

L’insieme delle tabelle relative ai livelli di assistenza è preceduto da una tabella 0 in cui vengono rilevati i dati relativi al “contesto socio-ambientale” in cui si colloca l’ente.

Nel seguito vengono descritte nel dettaglio le modalità di compilazione di tali tabelle.

Tabella 1 - Rilevazione attività: richiede informazioni relative alle categorie di personale impegnate sulle attività dell’ente ed il tempo da esse impiegato per il loro svolgimento.

Nelle prime due colonne sono riportate, rispettivamente, le specifiche attività in cui si articola ogni livello di assistenza ed il codice ad esse associato.

Le successive colonne, da compilare a cura dell’ente, sono state suddivise in modo da distinguere il personale secondo le seguenti categorie:

- medici e veterinari;

- personale dei “ruoli” previsti per i dipendenti degli enti del S.S.N. (ruolo sanitario, in ciascuna delle sue specializzazioni, ruolo tecnico, ruolo professionale e ruolo amministrativo); per i profili professionali che rientrano nei diversi “ruoli” fare riferimento a quanto riportato nell’allegato alla presente nota;

- personale temporaneo (ovvero con contratto a termine).

In ogni categoria di personale va incluso sia il personale “di ruolo” (assunto nell’ente) che “non di ruolo” (non assunto nell’ente ma con un contratto di lavoro a tempo indeterminato).

Qualora presso l’ente presti servizio personale appartenente a comparti diversi da quello del S.S.N. questo andrà incluso nella categoria più attinente alle funzioni di sua competenza.

In corrispondenza di ogni attività e di ogni categoria di personale dovranno essere indicate le seguenti informazioni:

- numero di unità di personale che hanno svolto l’attività nel corso del 1995 (una persona che, nel corso dell’anno, è stata impegnata su attività diverse va contata su ciascuna delle attività che ha svolto);

- numero totale di ore dedicate dal personale allo svolgimento dell’attività nel corso del 1995 (compreso lo straordinario e al netto delle ferie e delle assenze).

Nell’ultima riga di ogni Tabella 1, ovvero per ogni livello di assistenza, viene poi richiesta, per ogni categoria di personale, l’informazione relativa al “numero totale di unità di personale impiegato” sul livello di assistenza in oggetto; questo totale non sempre coinciderà con il totale calcolato della colonna in quanto una unità di personale, impiegata su più attività, va contata su ognuna delle attività da essa svolta.

Il “totale delle ore dedicate” non va rilevato perché l’informazione verrà calcolata automaticamente dal Sistema (la caselle relativa è stata quindi “quadrettata”).

ALLEGATO

Distribuzione del personale nei ruoli previsti dal comparto “Servizio Sanitario Nazionale” (cfr. D.P.R. n. 384/90):

Ruolo sanitario – infermieristico

- Infermiere generico 

- Infermiere professionale

- Infermiere psichiatrico 

- Puericultrice

- Massofisioterapista e massaggiatore

- Vigilatrice d’infanzia 

- Ostetrica

- Assistente sanitario 

- Dietista

- Podologo

Ruolo sanitario - tecnico-sanitario 

- Tecnico di radiologia

- Tecnico di laboratorio medico 

- Odontotecnico

- Ottico

- Tecnico di angiocardiochirurgia perfusionista 

- Tecnico di neurofisiopatologia 

- Tecnico igienista dentale

- Farmacista 

- Biologo 

- Chimico 

- Fisico 

- Psicologo 

- Odontoiatra

Ruolo sanitario - vigilanza ed ispezione:

- Vigile sanitario

Ruolo sanitario – riabilitazione:

- Terapista massaggiatore non vedente

- Ortottista

- Logopedista

- Educatore professionale

- Audioprotesista

Ruolo professionale:

- Assistente religioso

- Procuratore legale

- Architetto 

- Ingegnere 

- Geologo 

- Avvocato

Ruolo tecnico:

- Addetto alle pulizia

- Ausiliario specializzato (socio-sanitario, agente tecnico)

- Operatori tecnici (conduttore di caldaie a vapore, autista di autoambulanza, cuoco, impiantista elettrico ed idraulico)

Assistente sociale Assistente tecnico Analista:

Statistico Sociologo

Ruolo amministrativo:

- Fattorino

- Commesso

- Coadiutore amministrativo 

- Assistente amministrativo

- Collaboratore amministrativo

- Vice direttore amministrativo

- Direttore amministrativo

- Capo servizio

Personale temporaneo:

- Personale con rapporto di lavoro a tempo determinato (es. stagionale)

Il calcolo delle ore dedicate ad ogni attività deve essere effettuato nel seguente modo: per ogni unità di personale che presta servizio presso l’ente si deve calcolare innanzi tutto il:

numero di ore effettive di presenza = ore contrattuali + ore di straordinario - ore di ferie - ore di assenza

dove:

- le ore contrattuali sono date dal numero di giorni lavorativi di calendario dell’anno oggetto di rilevazione (per l’anno 1995 i giorni lavorativi di calendario sono 302) moltiplicato per 6 se la presenza settimanale richiesta è di 36 ore o moltiplicato per 6,33 se la presenza settimanale richiesta è di 38 (es. per i medici).

Nel caso in cui una unità di personale usufrUiSCa del part-time il numero di ore giornaliere dovrà essere quello previsto dal regime di part-time applicato; le ore effettuate in plus-orario vanno considerate come lo straordinario.

- le ore di assenza devono comprendere oltre le ore relative alle tipologie di assenza previste dalla rilevazione del Conto Annuale anche le assenze per permessi;

Il valore così ottenuto rappresenta il tempo che una unità di personale dedica alle attività ad essa asse nate; nel caso in cui l’unità di personale sia impegnata su più attività, il tempo globale va riparti fra esse.

Ad esempio: l’Azienda ha 5 persone del ruolo professionale di cui 1 ha lavorato sull’attività A1SC100, 2 hanno lavorato sull’attività A1SC110 e 2 hanno lavorato su entrambe le attività al 50%.

Supponendo che il “numero di ore effettive di presenza” sia stato per ognuna di esse di 1812 ore, la tabella 1A dovrà essere compilata nel seguente modo:

	Attività
	Codice
	Personale del ruolo professionale

	
	
	Numero addetti
	Ore di lavoro

	In ornamento acque
	A1SC100
	3
	3624 = 1(1812) + 2(906)

	In aumento atmosferico
	A1SC110
	(906)
	5436 = 2 (1812) + 2(906)


Le ore dedicate dal personale alle attività di coordinamento vanno imputate nell’attività di cui è stato effettuato il coordinamento.

Per quanto riguarda il personale dedicato ai “progetti-obiettivo”, esso va rilevato nell’ambito dell’attività in cui si inserisce il programma stesso.

Il “numero totale di ore dedicate” ad ogni attività va riportato nella colonna relativa arrotondato all’ora (senza cifre decimali).

Tabella 2 - Rilevazione dei risultati conseguiti e strutture disponibili: richiede informazioni su dati quantitativi relativamente a:

- strutture interne all’ente (es. numero di poliambulatori, numero di punti di pronto soccorso);

- strutture esterne all’ente (es. numero di ambulatori di medicina generale, numero di case di cura private convenzionate);

- utenti del S.S.N. (es. numero di utenti dei S.E.R.T.);

- servizio erogato (es. numero dì analisi effettuate, numero di indagini epidemiologiche effettuate);

- personale esterno di cui si è avvalso l’ente (es. numero di medici convenzionati interni ed esterni).

Per la compilazione di queste tabelle si tenga presente che:

- alcuni dati sono calcolabili come somma di dati elementari gestiti dall’ente in corso d’anno e presenti nell’anagrafe delle strutture o nei registri delle prestazioni (es. posti letto, numero di ricoveri);

- alcuni dati, nel caso in cui non venga effettuata una attività programmata, sono da stimare in base alle informazioni dì riferimento ed all’esperienza degli anni precedenti (es. numero di campionamenti previsti);

- i valori medi vanno calcolati in relazione ad un “peso” che tenga conto della frequenza con cui si presentano i fenomeni analizzati;

Le informazioni, per le quali la casella corrispondente risulta “retinata”, non dovranno essere comunicate dagli enti perché, essendo già disponibili nel Sistema Informativo del Ministero della Sanità, saranno predisposte automaticamente tramite integrazione informativa tra il Sistema Informativo del Ministero della Sanità e quello della Ragioneria Generale dello Stato.

DATI DI CONTESTO - GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO

	U0DS010
	Numero di comuni
	Numero dei comuni che rientrano nel territorio di competenza dell’ente. Qualora un’area comunale risultasse suddivisa fra più enti, riportare il valore zero sul campo

	U0DS020
	Superficie
	Ampiezza del territorio di competenza dell’ente espressa in Kmq

	U0DS030
	Popolazione residente complessiva (maschi)
	Numero di persone di sesso maschile residenti nel territorio di competenza dell’ente

	U0DSO40
	Popolazione residente complessiva (femmine)
	Numero di persone di sesso femminile residenti nel territorio di competenza dell’ente

	U0DS050
	Popolazione residente con età compresa tra 0 - 13 anni
	Numero di persone residenti nel territorio di competenza dell’ente con età compresa tra i 0 e i 13 anni

	U0DS060
	Popolazione residente con età compresa tra 14 - 64 anni
	Numero di persone residenti nel territorio di competenza dell’ente con età compresa tra i 14 e i 64 anni

	U0DS070
	Popolazione residente con età maggiore o uguale di 65 anni
	Numero di persone residenti nel territorio di competenza dell’ente con età maggiore o uguale di 65 anni

	U0DS080
	Numero di nati vivi
	Numero di persone nate vive con residenza nel territorio di competenza dell’ente

	U0DS090
	Numero di morti
	Numero di persone decedute con residenza nel territorio di competenza dell’ente

	U0DS100
	Numero di immigrati
	Numero di persone immigrate (che hanno acquisito la residenza) nel territorio di competenza dell’ente

	U0DS110
	Numero di emigrati
	Numero di persone emigrate (che hanno lasciato la residenza) dal territorio di competenza dell’ente

	U0DS120
	Numero di esercizi commerciali
	Numero dì esercizi commerciali (negozi, attività commerciali, ecc.) presenti nell’area territoriale di competenza dell’ente

	U0DS130
	Numero di esercizi pubblici
	Numero di esercizi pubblici (bar, ristoranti, ecc.) presenti nell’area territoriale di competenza dell’ente

	U0DS140
	Numero di industrie insalubri
	Numero di industrie (compreso gli allevamenti a carattere industriale) classificate insalubri che sono situate nell’area territoriale di competenza dell’ente

	U0DS150
	Numero di assistibili complessivo (maschi)
	Numero complessivo di persone di sesso maschile residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra-comunitari che hanno presentato richiesta di essere assistiti

	U0DS160
	Numero di assistibili complessivo (femmine)
	Numero complessivo di persone di sesso femminile residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra-comunitari che hanno presentato richiesta di essere assistiti

	U0DS170
	Numero di assistibili con età compresa tra 0. 13 anni
	Numero complessivo di persone con età compresa tra 0 e 13 anni residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra comunitari che hanno presentato richiesta di essere assistiti

	U0DS180
	Numero di assistibili con età compresa tra 14 - 64 anni
	Numero complessivo di persone con età compresa tra 14 e 64 anni residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra comunitari che hanno presentato richiesta di essere assistiti

	U0DS190
	Numero di assistibili con età maggiore o uguale di 65 anni
	Numero complessivo di persone con età maggiore o uguale a 65 anni residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra-comunitari che hanno presentato richiesta di essere assistiti

	U0DS200
	Numero di assistibili non autosufficienti
	Numero complessivo di persone residenti nella zona di competenza dell’ente, comunitari ed extra-comunitari che risultano non autosufficienti (anziani, invalidi civili, ecc.) e che hanno presentato la richiesta di assistenza domiciliare


ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA IN AMBIENTE DI VITA E DI LAVORO

E’ l’attività volta alla promozione della salute della popolazione nel suo complesso mediante:

- la profilassi delle malattie infettive e diffusive;

- il controllo dei fattori di rischio presenti nel territorio;

- il controllo dei fattori di rischio collettivi ed individuali presenti negli ambienti di vita e di lavoro;

- la profilassi veterinaria per la tutela del patrimonio zootecnico e della popolazione umana dalle antropozoonosi;

- il controllo degli alimenti e delle bevande.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A1SC010 - Igiene alimenti e bevande, prodotti cosmetici e farmaceutici

Comprende le attività legate al rilascio c/o rinnovo dei libretti di idoneità sanitaria in seguito ad analisi della documentazione presentata e di visite mediche di controllo ed al rilascio c/o rinnovo delle autorizzazioni sanitarie (nulla-osta e deroghe) per gli esercizi, dei pareri di idoneità sanitaria al fine del rilascio della licenza di esercizio da parte del sindaco, alla vigilanza sul deposito, alla vendita all’ingrosso, alla produzione ed al consumo.

Comprende inoltre le attività legate alla formulazione di pareri ai fini del rilascio dell’autorizzazione all’esercizio belle attività di barbiere, estetista e parrucchiere.

A1SC020 - Sanità pubblica veterinaria

Comprende le attività legate al controllo dell’igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche, degli alimenti destinati agli animali e della riproduzione animale, alla sorveglianza epidemiologica e profilassi delle malattie infettive, alla vigilanza sulla utilizzazione degli animali da esperimento e sulla produzione, lavorazione e trasformazione delle carni e derivati ed alla ispezione sugli impianti di macellazione.

A1SC030 - Controllo acque consumo umano

Comprende le attività legate ai campionamenti effettuati sulle acque di consumo umano in base al D.P.R. 236/88 (predisposizione documentazione da utilizzare nel campionamento, sopralluogo, prelievo dei campioni e misurazione, registrazione dell’esito dell’analisi effettuata).

A1SC040 - Attività di Polizia mortuaria

Comprende le attività svolte per le certificazioni emesse in seguito alle visite necroscopiche, le autenticazioni di firma del medico curante, le constatazioni di decesso nonché le certificazioni rilasciate senza la necessità di effettuare sopralluoghi (certificati di seppellimento); comprende inoltre le attività di vigilanza per il rilascio dell’attestato di assistenza alla chiusura del feretro per trasporti fuori Comune, del certificato del trattamento conservativo della salma, del passaporto mortuario per l’espatrio della salma, dell’autorizzazione annuale di idoneità al mezzo di trasporto, del parere per esumazioni straordinarie e l’assistenza alle esumazioni.

A1SC050 - Controllo malattie infettive

Comprende le attività legate alla vaccinazione di bambini ed adulti e alle registrazioni delle vaccinazioni stesse, siano esse state eseguite dal Servizio Sanitario Nazionale o da professionisti esterni, le attività legate alla registrazione delle notifiche di malattie infettive e la loro comunicazione agli altri Enti interessati e le attività di indagine epidemiologica per accertamenti (eseguite in seguito a segnalazione di malattie infettive) e di stesura della relativa documentazione.

A1SC060 - Controllo igiene edilizia

Comprende le attività legate al rilascio di pareri per licenza d’uso ex art. 221 T.U.LL.SS. (abitabilità, agibilità, ecc.) e al rilascio di pareri e/autorizzazioni (nulla-osta e deroghe) su progetti edilizi (pareri su progetti ex art. 220 T.U.LL.SS., su strumenti urbanistici o per la costruzione di opere pubbliche ex art. 228 T.U.LL.SS., e delle autorizzazioni per la riduzione o l’ampliamento delle aree di rispetto cimiteriale o per la costruzione di nuovi cimiteri).

A1SC070 - Vigilanza per l’igiene sull’abitato

Comprende le attività di vigilanza in tema di igiene sull’abitato effettuata su richiesta degli utenti o a fronte di esposti per inconvenienti igienico-sanitari.

A1SC080 - Controllo insediamenti industriali

Comprende le attività legate alle notifiche di nuovi insediamenti industriali o di loro ristrutturazione e le attività legate alle autorizzazioni edilizie ex D.P.R. n. 303/56 per l’impiego di locali di lavoro di altezza inferiore a 3 metri o per l’impiego di locali di lavoro sotterranei, o seminterrati o all’esonero dall’allestimento di locale refettorio.

A1SC090 - Rilascio pareri per insediamenti industriali

Comprende le attività legate al rilascio di pareri per nuovi insediamenti industriali, o per il cambiamento o l’ampliamento di insediamenti industriali già esistenti nonché il rilascio di pareri per piani di bonifica di insediamenti esistenti; comprende inoltre le attività legate alle sanzioni ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

A1SC100 - Inquinamento acque

Comprende le attività legate al rilascio di pareri sullo scarico di insediamenti industriali c/o civili e sullo spargimento di liquami e le attività legate alla vigilanza sugli scarichi effettuata nell’ambito del piano di campionamento, nonché ai sequestri e dissequestri imposti.

Comprende inoltre le attività svolte per la valutazione delle acque di mare destinate alla pesca ed agli impianti di mollischicultura.

A1SC110 - Inquinamento atmosferico

Comprende le attività legate alla formulazione di pareri sanitari sulle emissioni atmosferiche ai sensi del D.P.R. n.203/88 ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

A1SC120 - Vigilanza suolo/rifiuti

Comprende le attività legate alla vigilanza sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei fanghi industriali e dei rifiuti industriali e non industriali in generale e sulle opere di bonifica ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

A1SC130 - Vigilanza acque di balneazione

Comprende le attività legate alla vigilanza effettuata su tutte le acque di balneazione incluse le piscine ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

A1SC140 - Indagini di comparto

Comprende le attività legate alle relazioni di indagini di comparto, ovvero delle relazioni finali sintetiche sulle condizioni di igiene ambientale e di sicurezza delle aziende indagate nell’ambito del piano delle indagini di comparto inclusa l’attività di campionamento effettuata per valutare gli inquinanti fisico-chimici o l’efficacia di impianti aspiranti, di ventilazione ecc.. Comprende inoltre le attività legate ali registrazione degli apparecchi radiologici a scopo diagnostico nelle strutture private compresi i sopralluoghi per sigillatura e disigillatura e le certificazioni sulla idoneità degli ambulatori, dei laboratori e delle farmacie.

A1SC150 -Attività medico-legali

Comprende le attività legate al rilascio di certificati di varia natura quali ad esempio certificati di idoneità sanitaria all’esercizio di attività o mansioni particolari (patenti di guida, porto d’almi) previsti da leggi e/o regolamenti, agli accertamenti sanitari per l’ammissione in comunità (asili nido, colonie estive) per il riconoscimento di invalidità civile e di essere portatore di handicap ed alla effettuazione delle visite fiscali anche ai fini della fornitura di protesi e di assistenza riabilitativa.

A1SC160 - Prevenzione infortuni

Comprende le attività legate alla ricezione e registrazione dei dati sugli infortuni denunciati presso l’Autorità di Pubblica Sicurezza locale, nonché alle indagini di polizia giudiziaria (su richiesta o d’iniziativa) in campo antinfortunistico, le attività legate alle visite ispettive preventive effettuate sui dispositivi di sicurezza e sulle installazioni elettriche “antideflagranti” e di tipo stagno e quelle sugli impianti termici, elettrici , di sollevamento, sugli ascensori, ecc..

Comprende inoltre le attività legate alla educazione sanitarie ed alla medicina scolastica.ed alla organizzazione e divulgazione della pubblicità sanitaria e quelle svolte presso i Presidi Multizonali di Prevenzione e presso i Presidi Multizonali di Sanità Pubblica.

A1SC170 - Accertamenti sanitari

Comprende le attività legate alle visite di idoneità per avvio al lavoro previste dalla normativa di legge (comprese quelle per gli apprendisti), ai controlli effettuati sugli accertamenti sanitari preventivi e periodici a carico del datore di lavoro, al rilascio di autorizzazioni ai fini del prolungamento della periodicità degli accertamenti sanitari o per l’esonero dall’obbligo delle visite mediche. Comprende inoltre le attività legate alla ricezione ed alla registrazione delle denunce per malattie professionali ed agli esami strumentali effettuati a scopo diagnostico (prelievi biologici-sanitari, esami audiometrici, radiografie), i controlli sulle certificazioni delle interruzioni volontarie di gravidanza ed i controlli sulla professione sanitaria e sanitaria ausiliaria e sulle arti sanitarie ausiliarie

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	U1SC010
	Numero di richieste di pareri per il rilascio di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali
	Numero di richieste di pareri sanitari per il rilascio di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali che vengono presentate nel periodo di riferimento
	A1SC010

	U1SC020
	Numero di pareri forniti per il rilascio o il rinnovo di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali
	Numero di pareri sanitari forniti per il rilascio o il rinnovo di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali da parte del Sindaco nel periodo dì riferimento
	A1SC010

	U1SC030
	Numero di sopralluoghi e di campionamenti previsti sugli esercizi pubblici e commerciali
	Numero di sopralluoghi e di campionamenti che si prevede di effettuare sugli esercizi pubblici e commerciali nel periodo di riferimento
	A1SC010

	U1SC040
	Numero di sopralluoghi e di campionamenti effettuati sugli esercizi pubblici e commerciali
	Numero di sopralluoghi e di campionamenti effettuati sugli esercizi pubblici e commerciali nel periodo di riferimento
	A1SC010

	U1SC050
	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari di igiene pubblica
	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari (sanzioni e notifiche) di igiene pubblica adottati nel periodo di riferimento
	A1SC010

	U1SC060
	Numero di ispezioni e di sopralluoghi effettuati dal servizio veterinario
	Numero di ispezioni e sopralluoghi del servizio veterinario effettuati nel periodo di riferimento da

personale interno
	A1SC020

	U1SC070
	Numero di campionamenti effettuati sulle acque di consumo umano
	Numero di campionamenti effettuati sulle acque di consumo umano nel periodo di riferimento
	A1SC030

	U1SC080
	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici per inquinamento delle acque di consumo umano
	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici adottati nel periodo di riferimento in seguito ai campionamenti effettuati sulle acque di

consumo umano
	A1SC030

	U1SC090
	Numero di sopralluoghi effettuati per vigilanza decessi
	Numero di sopralluoghi effettuati nel periodo di riferimento per vigilanza sui decessi ai fini del rilascio delle relative certificazioni
	A1SC040

	U1SC100
	Numero di certificazioni di decesso rilasciate con e senza sopralluoghi
	Numero di certificazioni di decesso rilasciate nel periodo di riferimento sia in seguito a sopralluoghi che senza aver effettuato sopralluoghi
	A1SC040

	U1SC110
	Numero di vaccinazioni registrate
	Numero di vaccinazioni eseguite dal Servizio Sanitario oda professionisti esterni al Servizio registrate nel periodo di riferimento
	A1SC050

	U1SC120
	Numero di vaccinazioni effettuate
	Numero di vaccinazioni obbligatorie o facoltative effettuate su bambini e adulti dal personale dell’ente in oggetto nel periodo di riferimento
	A1SC050

	U1SCI30
	Numero di notifiche di malattie infettive
	Numero di notifiche di malattie infettive ricevute e registrate nel periodo di riferimento
	A1SC0SO

	U1SC140
	Numero di richieste di indagini epidemiologiche
	Numero richieste di indagini epidemiologiche che vengono presentate nel periodo di riferimento in seguito al riscontro di malattie infettive
	AMSC05O

	U1SC150
	Numero di indagini epidemiologiche effettuate
	Numero dì indagini epidemiologiche effettuate nel periodo di riferimento in segui:o al riscontro di malattie infettive
	A1SC050

	U1SCI60
	Numero di autorizzazioni per l’edilizia richieste
	Numero di autorizzazioni per l’edilizia richieste nel periodo di riferimento
	A1SC060

	U1SC170
	Numero di autorizzazioni per l’edilizia rilasciate o negate
	Numero di autorizzazioni per l’edilizia rilasciate o negate nel periodo di riferimento
	A1SC060

	U1SC180
	Numero di sopralluoghi di vigilanza per igiene sull’abitato effettuati su richiesta di utenti o su esposti pervenuti
	Numero di sopralluoghi di vigilanza per igiene sull’abitato effettuati in seguito a richieste di utenti o di esposti pervenuti nel periodo di riferimento
	A1SC070

	U1SC190
	Numero di sopralluoghi di vigilanza effettuati per l’igiene dell’abitato
	Numero di sopralluoghi di vigilanza effettuati per l’igiene dell’abitato nel periodo di riferimento
	A1SC070

	U1SC200
	Numero di notifiche di nuovi insediamenti industriali e di piani di bonifica
	Numero di notifiche di nuovi insediamenti industriali e di piani di bonifica ricevuti e registrati nel periodo di riferimento
	A1SC080

	U1SC210
	Numero di sopralluoghi effettuati per nuovi insediamenti industriali e per piani di bonifica
	Numero di sopralluoghi effettuati nel periodo di riferimento per nuovi insediamenti industriali, o per il cambiamento e l’ampliamento di quelli esistenti, e per piani di bonifica
	A1SC080

	U1SC220
	Numero di pareri forniti per il rilascio di autorizzazioni ai fini di nuovi insediamenti industriali e per piani di bonifica
	Numero pareri forniti per il rilascio di autorizzazioni nel periodo di riferimento ai fini di nuovi insediamenti industriali, o per il cambiamento e l’ampliamento di quelli esistenti, e per piani di bonifica
	A1SC090

	U1SC230
	Numero di campionamenti previsti sugli scarichi industriali c/o civili
	Numero di campionamenti sugli scarichi industriali e/o civili che si prevede di effettuare nel periodo di riferimento
	A1SC100

	U1SC240
	Numero di campionamenti effettuati sugli scarichi industriali c/o civili
	Numero di campionamenti effettuati sugli scarichi industriali c/o civili nel periodo di riferimento
	A1SC100

	U1SC250
	Numero di pareri rilasciati sulle emissioni atmosferiche
	Numero di pareri rilasciati sulle emissioni atmosferiche nel periodo di riferimento
	A1SC110

	U1SC260
	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici sull’inquinamento atmosferico
	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici adottati nel periodo di riferimento in seguito a riscontro di inquinamento atmosferico
	A1SC110

	U1SC270
	Numero di sopralluoghi previsti sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	Numero di sopralluoghi che si prevede di effettuare nel periodo di riferimento sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	A1SC120

	U1SC280
	Numero di sopralluoghi effettuati sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	Numero di sopralluoghi effettuati nel periodo di riferimento sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	A1SC120

	U1SC290
	Numero di provvedimenti amministrativi sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	Numero di provvedimenti amministrativi adottati nel periodo di riferimento sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	A1SC120

	U1SC300
	Numero di campionamenti previsti sulle acque di balneazione
	Numero complessivo di campionamenti sulle acque di balneazione (comprese :e piscine) che si prevede di effettuare nel periodo di riferimento
	A1SC130

	U1SC310
	Numero di campionamenti effettuati sulle acque di balneazione
	Numero complessivo di campionamenti effettuati nel periodo di riferimento sulle acque di balneazione (comprese le piscine)
	A1SC130

	U1SC320
	Numero di provvedimenti amministrativi sulle acque di balneazione
	Numero di provvedimenti amministrativi adottati in seguito ai campionamenti effettuati sulle acque di balneazione (comprese le piscine)
	A1SC130

	U1SC330
	Numero di sopralluoghi con carattere di Polizia Giudiziaria effettuati per indagini di comparto
	Numero di sopralluoghi con carattere di Polizia Giudiziaria effettuati nel periodo di riferimento sulle condizioni di igiene ambientale e di sicurezza all’interno delle aziende indagate al di fuori delle indagini di comparto pianificate
	A1SC140

	U1SC340
	Numero di campionamenti effettuati per indagini di comparto
	Numero di campionamenti effettuati nel periodo di riferimento sulle condizioni di igiene ambientale e di sicurezza all’interno delle aziende indagate nell’ambito del piano delle indagini di comparto
	A1SC140

	U1SC350
	Numero di relazioni predisposte per indagini di comparto
	Numero di relazioni sintetiche snelle condizioni di igiene ambientale e di sicurezza all’interno delle aziende indagate nell’ambito del, e indagini di comparto predisposte nel periodi di riferimento
	A1SC140

	U1SC360
	Numero di certificazioni di idoneità sanitaria rilasciati all’esercizio di attività o mansioni particolari
	Numero di certificazioni di idoneità sanitaria rilasciati nel periodo di riferimento all’esercizio di attività o mansioni particolari (porto darmi, patenti di guida, ecc.)
	A1SC150

	U1SC370
	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari a salvaguardia, tutela e salute dei luoghi di lavoro
	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari a salvaguardia, tutela e salute dei luoghi di lavoro adottati nel periodo di riferimento
	A1SC160

	U1SC380
	Numero di richieste relative alla prevenzione degli infortuni
	Numero di richieste di verifiche preventive sui dispositivi di sicurezza in relazione alla prevenzione degli infortuni pervenute nel periodo di riferimento
	A1SC160

	U1SC390
	Numero di denunce per infortunio presentate
	Numero di denunce per infortunio presentate nel periodo di riferimento
	A1SC160

	U1SC400
	Numero di indagini in campo infortunistico eseguite su richiesta o d’iniziativa
	Numero complessivo di indagini dì polizia giudiziaria effettuate nel periodo di riferimento in campo infortunistico su richiesta o d’iniziativa
	A1SC160

	U1SC410
	Numero di sopralluoghi effettuati per prevenzione infortuni
	Numero di sopralluoghi effettuati nel periodo di riferimento ai fini della prevenzione degli infortuni
	A1SC160

	U1SC420
	Numero di visite di idoneità specifica al lavoro effettuate
	Numero di visite di idoneità specifica per avvio al lavoro effettuate nel periodo di riferimento
	A1SC170

	U1SC430
	Numero di controlli effettuati sui lavoratori esposti ad inquinamenti specifici
	Numero di controlli effettuati sugli accertamenti sanitari preventivi e periodici a carico del datore di lavoro sui lavoratori esposti ad inquinamenti specifici nel periodo di riferimento
	A1SC170

	U1SC440
	Numero di esami strumentali effettuati per accertamenti sanitari
	Numero di esami strumentali a scopo diagnostico (es. prelievi biologici-sanitari, esami audiometrici, radiografie, ecc.) effettuati per accertamenti sanitari nel periodo di riferimento
	A1SC170

	U1SC450
	Numero di autorizzazioni varie rilasciate relativamente ad accertamenti sanitari
	Numero di autorizzazioni rilasciate nel periodo di riferimento ai fini del prolungamento della periodicità degli accertamenti sanitari o per l’esonero dall’obbligo di visite mediche
	A1SC170

	U1SC460
	Numero di denuncie per malattie professionali registrate
	Numero di denuncie per malattie professionali registrate nel periodo di riferimento
	A1SC170

	U1SC470
	Numero di prestazioni svolte da esterni in attività di igiene e prevenzione
	Numero di prestazioni in attività di igiene e prevenzione svolte nel periodo di riferimento da personale convenzionato esterno all’ente in oggetto
	A1SC170


ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

E’ l’attività volta alla promozione della salute, mediante attività di educazione sanitaria, medicina preventiva individuale, diagnosi, cura e riabilitazione di primo livello e di pronto intervento.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A2SB010 - Guardia medica

Comprende le attività legate alla guardia medica sia per quanto riguarda all’assistenza medica effettuata nei giorni e nelle ore di riposo dei medici di base, nelle zone turistiche o in situazioni di pronto intervento che l’aspetto organizzativo delle strutture.

A2SB020 - Assistenza ambulatoriale di medicina generale

Comprende le attività legate alle visite mediche generiche con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali préstazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, proposte di ricovero in strutture di degenza.

A2SB030 - Assistenza domiciliare di medicina generale

Comprende le attività legate alle visite mediche generiche domiciliaci anche con carattere di urgenza con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali prestazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, di proposte di ricovero in strutture di degenza.

A2SB040 - Assistenza ambulatoriale di medicina pediatrica

Comprende le attività legate alle visite mediche pediatriche ambulatoriali con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali prestazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, di proposte di ricovero in strutture di degenza.

A2SB050 - Assistenza domiciliare di medicina pediatrica

Comprende le attività legate alle visite mediche pediatriche domiciliari, anche con carattere di urgenza, con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali prestazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, di proposte di ricovero in strutture di degenza.

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	U2SB010
	Numero di punti di guardia medica
	Numero di punti di guardia medica gestiti dall’ente
	A2SB010

	U2SB020
	Numero di ore di apertura del servizio di guardia medica
	Numero complessivo di ore di apertura dei servizio di guardia medica nel periodo di riferimento
	A2SB010

	U2SB030
	Numero di visite richieste alla guardia medica
	Numero complessivo di visite (compreso consulti e prescrizioni di farmaci) richieste presso il servizio di guardia medica nel periodo di riferimento
	A2SB010

	U2SB040
	Numero di visite effettuate dalla guardia medica
	Numero complessivo di visite (compreso consulti e prescrizioni di farmaci) effettuate presso il servizio di guardia medica nel periodo di riferimento
	A2SB010

	U2SB050
	Numero di ricoveri prescritti dai medici di guardia medica
	Numero complessivo di ricoveri (presso strutture pubbliche, convenzionate o private) prescritti dai medici che prestano servizio presso i punti di guardia medica nel periodo di riferimento
	A2S8010

	U2S8060
	Numero dì ambulatori di medicina generale
	Numero complessivo di ambulatori di medicina generale in cui prestano servizio i medici di base generici convenzionati
	A2SB020

	U2SB070
	Numero di ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina generale
	Numero complessivo di ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina generale nel periodo di riferimento
	A2SB020

	U2SB080
	Numero di medici di base generici convenzionati
	Numero complessivo di medici di base generici convenzionati esterni all’ente
	A2SB020

A2SB030

	U2SB090
	Numero di visite richieste presso gli ambulatori di medicina generale
	Numero complessivo di visite richieste negli ambulatori di medicina generale nel periodo di riferimento
	A2SB020

	U2SB100
	Numero di visite effettuate presso gli ambulatori di medicina generale
	Numero complessivo di visite effettuate negli ambulatori di medicina generale nel periodo di riferimento
	A2SB020

	U2S8110
	Numero di ricoveri ospedalieri prescritti dai medici di base
	Numero complessivo di ricoveri (presso strutture pubbliche, convenzionate o private) prescritti dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB020

A2SB030

	U2SB120
	Numero di visite a domicilio richieste per assistenza di medicina generale
	Numero complessivo di richieste di visite a domicilio per assistenza di medicina generale richieste ai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB030

	U2SB130
	Numero di visite a domicilio effettuate per assistenza di medicina generale
	Numero complessivo di richieste di visite a domicilio per assistenza di medicina generale effettuate dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB030

	U2SB140
	Numero di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base generici
	Numero complessivo di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB020

A2SB030

	U2SB150
	Numero di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base generici
	Numero complessivo di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB020

A2SB030

	U2SB160
	Numero di richieste di visite specialistiche effettuate dai medici di base generici
	Numero complessivo di richieste di visite specialistiche effettuate dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB020

A2SB030

	U2SB170
	Numero di ambulatori di medicina pediatrica
	Numero di ambulatori di medicina pediatrica in cui prestano servizio i medici di base pediatri convenzionati
	A2SB040

	U2SB180
	Numero di ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina pediatrica
	Numero complessivo da ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina pediatrica nel periodo di riferimento
	A2SB040

	U2SB190
	Numero di medici di base pediatri convenzionati
	Numero complessivo di medici di base pediatri convenzionati esterni all’ente
	A2SB040

A2SB050

	U2SB200
	Numero di visite richieste presso gli ambulatori di medicina pediatrica
	Numero complessivo di visite richieste negli ambulatori di medicina pediatrica
	A2SB040

	U2SB210
	Numero di visite effettuate presso gli ambulatori di medicina pediatrica
	Numero complessivo di visite effettuate negli ambulatori di medicina pediatrica nel periodo di riferimento
	A2SB040

	U2SB220
	Numero di ricoveri ospedalieri prescritti dai medici di base pediatri
	Numero complessivo di ricoveri (presso strutture pubbliche, convenzionate o private) prescritti dai medici di base pediatri nel periodo di riferimento
	A2SB040

A2SB050

	U2SB230
	Numero di visite a domicilio richieste per assistenza di medicina pediatrica
	Numero complessivo di richieste di visite a domicilio per assistenza di medicina pediatrica richieste ai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB050

	U2SB240
	Numero di visite a domicilio effettuate per assistenza di medicina pediatrica
	Numero complessivo di richieste di visite a domicilio per assistenza di medicina pediatrica effettuate dai medici di base generici nel periodo di riferimento
	A2SB050

	U2SB250
	Numero di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base pediatri
	Numero di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base pediatri nel periodo di riferimento
	A2SB040

A2SB050

	U2SB260
	Numero di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base pediatri
	Numero complessivo di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base pediatri nel periodo di riferimento
	A2SB040

A2SB050

	U2SB270
	Numero di richieste di visite specialistiche effettuate dai medici di base pediatri
	Numero complessivo di richieste c i visite specialistiche effettuate dai medici di base pediatri nel periodo di riferimento
	A2SB040

A2SB050


ASSISTENZA SPECIALISTICA SEMIRESIDENZIALE E TERRITORIALE

E’ l’attività volta ad accertare e trattare in sede ambulatoriale, domiciliare o semiresidenziale le condizioni morbose e le inabilità mediante interventi specialistici di tipo diagnostico, terapeutico e riabilitativo in favore dei cittadini, ivi compresi quelli per la tutela della salute materno-infantile e della prevenzione, diagnosi e terapia dei disagio psichico e degli stati di tossicodipendenti.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A3ST010 - Consultori familiari

Comprende le attività legate alla tutela della salute ,materno-infantile che ;.i esplica attraverso la prevenzione e l’educazione sanitaria, la tutela del diritto alla procreazione cosciente e responsabile, la tutela delle gravidanze a rischio, la prevenzione ed il controllo delle patologie a rischio, ecc..

A3ST020 - Servizi psichiatrici territoriali

Comprende le attività legate assistenza psichiatrica (complesso degli interventi specialistici) erogata in regime semiresidenziale ad adulti e bambini.

A3ST030 - Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze (S.E.R.T.)

Comprende le attività legate all’assistenza ai tossicodipendenti erogata attraverso visite, prestazioni specialistiche-diagnostico-terapeutiche e riabilitative in regime semiresidenziale.

A3ST040 - Presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica

Comprende le attività legate all’assistenza specialistica prestata presso i presidi a gestione diretta.

A3ST050 - Visite specialistiche

Comprende le attività legate alla effettuazione di visite specialistiche negli ambulatori situati presso i poliambulatori a gestione diretta e presso gli ospedali a gestione diretta che erogano le prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l’ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento degli ambulatori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo. Comprende inoltre le attività legate al rilascio delle autorizzazioni per visi :e specialistiche presso strutture private convenzionate ed al relativo rimborso.

A3ST060 - Esami diagnostici di laboratorio

Comprende le attività legate alla effettuazione delle analisi chimico-cliniche nei laboratori a gestione diretta e nei laboratori degli ospedali a gestione diretta che erogane prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l’ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento dei laboratori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

Comprende inoltre le attività legate al rilascio delle autorizzazioni per e: ami diagnostici presso laboratori privati convenzionati ed al relativo rimborso.

A3ST070 - Esami diagnostici strumentali

Comprende le attività legate alla effettuazione delle analisi diagnostiche strumentali (ecografie, radiografie, T.A.C.. ecc.) negli ambulatori diagnostici strumentali situati presso i poliambulatori a gestione diretta e presso gli ospedali a gestione diretta che erogano prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l’ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento degli ambulatori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

Comprende inoltre le attività legate al rilascio delle autorizzazioni per esami diagnostici strumentali presso ambulatori privati convenzionati ed al relativo rimborso.

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	U3ST010
	Numero di consultori familiari
	Numero complessivo di consultori familiari gestiti dall’ente
	A3ST010

	U3ST020
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei consultori familiari
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei consultori familiari gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST0I0

	U3ST030
	Numero di utenti dei consultori familiari (donne di età compresa tra 15 e 49 anni)
	Numero complessivo di possibili utenti dei consultori familiari gestiti dall’ente (donne di età compresa tra 15 e 49 anni residenti)
	A3ST010

	U3ST040
	Numero di prestazioni effettuate presso i consultori familiari
	Numero complessivo di prestazioni effettuate presso i consultori familiari gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST010

	U3ST050
	Numero di servizi psichiatrici territoriali
	Numero complessivo di servizi psichiatrici territoriali gestiti dall’ente
	A3ST020

	U3ST0701
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei servizi psichiatrici territoriali
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei servizi psichiatrici territoriali gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST020

	U3ST080
	Numero di utenti dei servizi psichiatrici territoriali
	Numero complessivo di pazienti che hanno fatto ricorso ai servizi psichiatrici territoriali gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST020

	U3ST090
	Numero di prestazioni effettuate presso i servizi psichiatrici territoriali
	Numero complessivo di prestazioni effettuate sui pazienti che hanno fatto ricorso ai servizi psichiatrici territoriali gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST020

	U3ST110
	Numero dei S.E.R.T.
	Numero complessivo dei Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze gestiti dall’ente
	A3ST030

	U3ST130
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei S.E.R.T.
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST030

	U3ST140
	Numero di utenti dei S.E.R.T.
	Numero complessivo di pazienti che hanno fatto ricorso ai Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST030

	U3ST150
	Numero di prestazioni effettuate presso i S.E.R.T.
	Numero complessivo di prestazioni effettuate sui pazienti che hanno fatto ricorso ai Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze gestiti dall’ente nel periodo di riferimento
	A3ST030

	U3ST170
	Numero di presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	Numero complessivo di presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	A3ST040

	U3ST180
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica nel periodo dì riferimento
	A3ST040

	U3ST190
	Numero di utenti dei presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	Numero complessivo di pazienti che hanno fatto ricorso ai servizi dei presidi e gestione diretta che svolgono attività specialistica
	A3ST030

	U3ST200
	Numero di prestazioni effettuate presso i presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	Numero complessivo di prestazioni effettuate sui pazienti che hanno fatto ricorso ai presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica nel periodo di riferimento
	A3ST040

	U3ST210
	Numero di poliambulatori a gestione diretta
	Numero complessivo di strutture poliambulatoriali a gestione diretta (esclusi gli ambulatori ospedalieri)
	A3ST050

	U3ST220
	Numero di ambulatori specialistici
	Numero complessivo degli ambulatori delle varie branche specialistiche distribuiti nelle strutture poliambulatoriali a gestione diretta
	A3ST050

	U3ST225
	Numero di ambulatori specialistici ospedalieri che forniscono assistenza di tipo territoriale
	Numero complessivo degli ambulatori delle varie branche specialistiche situati presso ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST0S0

	U3ST230
	Numero totale di ore di apertura giornaliera degli ambulatori specialistici
	Numero complessivo di ore di apertura giornaliera degli ambulatori specialistici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST0S0

	U3ST240
	Numero medio di giorni per settimana di apertura degli ambulatori specialistici
	Numero medio di giorni per settimana di apertura dei singoli ambulatori specialistici a gestione diretta, ospedalieri e non, per ogni specialità nel periodo di riferimento
	A3ST050

	U3ST250
	Numero di richieste di visite specialistiche
	Numero complessivo di richieste di visite specialistiche presso gli ambulatori specialistici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST050

	U3ST260
	Numero di visite specialistiche effettuate negli ambulatori specialistici
	Numero complessivo di visite specialistiche effettuate presso gli ambulatori specialistici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST050

	U3ST270
	Numero di medici specialisti convenzionati interni
	Numero complessivo di medici convenzionati interni impegnati per la prestazione :lei servizi di assistenza specialistica, ambulatoria e, di diagnostica strumentale e di laboratorio presso laboratori o ambulatori a gestione diretta ospedalieri e non
	A3ST0SO

	U3ST280
	Numero di punti di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati
	Numero complessivo di punti di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati esterni
	A3ST050

	U3ST290
	Numero di prestazioni effettuate presso i punti di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati
	Numero complessivo di prestazioni in regime di assistenza specialistica convenzionata effettuate presso i punti-di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati nel periodo di riferimento
	A3ST050

	U3ST300
	Numero di medici specialisti convenzionati esterni
	Numero complessivo di medici specialisti convenzionati esterni all’ente
	A3ST050

	U3ST310
	Numero di prestazioni di medici specialisti convenzionati esterni
	Numero complessivo di prestazioni in regime di assistenza specialistica convenzionata effettuate dei medici specialisti convenzionati esterni all’ente nel periodo di riferimento
	A3ST050

	U3ST320
	Numero di laboratori diagnostici
	Numero complessivo di laboratori di analisi chimico-cliniche a gestione diretta situati presso gli ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST060

	U3ST330
	Numero di ore di funzionamento dei laboratori diagnostici
	Numero complessivo di ore di funzionamento dei laboratori diagnostici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST060

	U3ST340
	Numero di analisi richieste presso i laboratori diagnostici
	Numero complessivo di analisi chimico-cliniche richieste presso i laboratori diagnostici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST060

	U3ST350
	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici
	Numero complessivo di analisi chimico-cliniche effettuate presso i laboratori diagnostici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST060

	U3ST360
	Numero di giorni medi di attesa per risposta analisi effettuate presso i laboratori diagnostici
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del riferimento) per risposta analisi effettuate presso i laboratori diagnostici a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST060

	U3ST370
	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici convenzionati
	Numero complessivo di analisi chimico-cliniche effettuate presso i laboratori diagnostici convenzionati esterni all’ente nel periodo di riferimento
	A3ST060

	U3ST380
	Numero di fonti radiogene degli ambulatori di radiologia
	Numero complessivo di fonti radiogene presso gli ambulatori di radiologia a gestione diretta o situati presso gli ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST070

	U3ST390
	Numero di ore di funzionamento delle fonti radiogene degli ambulatori di radiologia
	Numero complessivo di ore dì funzionamento delle fonti radiogene presso gli ambulatori di radiologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST400
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di radiologia
	Numero complessivo di esami richiesti presso gli ambulatori di radiologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A35T070

	U3ST410
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di radiologia
	Numero complessivo di esami effettuati presso gli ambulatori di radiologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A35T070

	U3ST420
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami presso gli ambulatori di radiologia
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta esami negli ambulatori di radiologia a gestione diretta, ospedalieri e non
	A35T070

	U3ST430
	Numero di ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione a gestione diretta o situati presso gli ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST070

	U3ST440
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di ore di funzionamento degli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST450
	Numero di prestazioni richieste presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di prestazioni richieste presso ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST460
	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di prestazioni effettuate presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST470
	Numero di giorni medi di attesa per inizio ciclo di prestazioni presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero di giorni medi di attesa (dalla richiesta della prestazione all’inizio del ciclo) per prestazioni presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione a gestione diretta, ospedalieri e non
	A3ST070

	
	
	Numero complessivo di ambulatori di ostetricia e ginecologia a gestione diretta o situati presso gli ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST070

	U3ST480
	Numero di ambulatori di ostetricia e ginecologia
	
	

	U3ST490
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di ore di funzionamento degli ambulatori di ostetricia e ginecologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A35T070

	U3ST500
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di esami richiesti presso ambulatori di ostetricia e ginecologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST510
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di esami effettuati presso ambulatori di ostetricia e ginecologia a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST520
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta agli esami effettuati presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia a gestione diretta, ospedalieri e non
	A3ST070

	U3ST530
	Numero di ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero complessivo di ambulatori di diagnostica strumentale di altre speciali: (oltre quelle esplicitamente indicate) a gestione diretta o situati presso gli ospedali a gestione diretta che forniscono assistenza di tipo territoriale
	A3ST070

	U3ST540
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST550
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero complessivo di esami richiesti presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST560
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero complessivo di esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità a gestione diretta, ospedalieri e non, nel periodo di riferimento
	A3ST070

	U3ST570
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità a gestione diretta, ospedalieri e non
	A3ST070

	U3ST580
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale convenzionata
	Numero complessivo di esami effettuati negli ambulatori di diagnostica strumentale convenzionati esterni all’ente nel periodo di riferimento
	A3ST070


ASSISTENZA OSPEDALIERA

E’ l’attività volta a garantire a tutta la popolazione assistita dal S.S.N. l’accesso ai ricoveri ospedalieri in tutti quei casi in cui non sia possibile intervenire in ambito ambulatoriale e/o domiciliare.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A4OS010 - Gestione ricoveri ospedalieri

Comprende le attività legate alla gestione amministrativa dei ricoveri presso le strutture ospedaliere pubbliche degli assistiti residenti e non residenti nella regione di appartenenza dell’ospedale.

A4OS020 - Gestione autorizzazioni di ricovero in cliniche private convenzionate

Comprende le attività amministrative finalizzate al rilascio delle autorizzazioni di ricovero presso le cliniche private convenzionate (comprese quelle all’estero) ed al relativo rimborso.

A4OS030 - Gestione day hospital

Comprende le attività legate alla gestione dell’attività ospedaliera diurna ovvero quella relativa a ricoveri, o cicli di ricovero programmati, ciascuno di durata inferiore ad una giornata, con erogazione di prestazioni multiprofessionali e plurispecialistiche.

A4OS040 - Gestione sale operatorie

Comprende le attività legate alla gestione del funzionamento delle sale operatorie presso gli ospedali a gestione diretta in termini di controllo del funzionamento delle attrezzature, di manutenzione degli strumenti, approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo per gli interventi chirurgici.

A4OS050 - Gestione interventi chirurgici

Comprende le attività legate agli interventi chirurgici effettuati presso gli ospedali a gestione diretta in termini di preparazione del paziente all’intervento, intervento nella sua completezza e rientro del paziente nel reparto di degenza.

A4OS060 - Gestione posti letto

Comprende le attività legate alla gestione dei posti letto negli ospedali a gestione diretta in termini di assistenza medica ed infermieristica al paziente ricoverato nei reparti di degenza.

A4OS070 - Gestione reparti di degenza

Comprende le attività legate alla gestione dei reparti di degenza negli ospedali a gestione diretta in termini di servizio mensa, pulizia dei reparti comprese le strutture di supporto al reparto stesso (studi medici, infermeria, servizi igienici, sale comuni, ecc.).

A4OS080 - Pronto Soccorso

Comprende le attività legate all’assistenza ospedaliera effettuata ai pazienti pervenuti presso la struttura ospedaliera in condizioni di urgenza ed emergenza sia che essa abbia o meno determinato il successivo ricovero.

A4OS090 - Gestione ambulatori specialistici ospedalieri

Comprende le attività legate alla effettuazione delle visite specialistiche (compresi i consulti) presso gli ambulatori ospedalieri, o presso i reparti di degenza, nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l’ospedale stesso.

Comprende inoltre le attività svolte per garantire il funzionamento degli ambulatori in termini di manutenzione degli strumenti, dì approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

A4OS100 - Gestione laboratori diagnostici ospedalieri

Comprende le attività legate alla effettuazione delle analisi chimico-cliniche presso i laboratori ospedalieri nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l’ospedale stesso. Comprende inoltre le attività svolte per garantire il funzionamento dei laboratori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

A4OS110 - Gestione ambulatori strumentali ospedalieri

Comprende le attività legate alla effettuazione degli esami strumentali presso gli ambulatori strumentali ospedalieri nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l’ospedale stesso.

Comprenda inoltre le attività svolte per garantire il funzionamento dei laboratori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	U4OS010
	Numero di ospedali a gestione diretta
	Numero complessivo di ospedali a gestione diretta
	A4OS010

A4OS030

	U4OS020
	Numero di richieste di ricovero presso gli ospedali a gestione diretta
	Numero complessivo di richieste di ricovero (comprese le richieste in lista di attesa) effettuate 

presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OSO10

	U4OS030
	Numero di ricoveri effettuati presso gli ospedali a gestione diretta
	Numero complessivo di ricoveri effettuati presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OSOI0

	U4OS040
	Numero di dimissioni dagli ospedali a gestione diretta
	Numero complessivo di dimissioni di pazienti dagli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS010

	U4OS050
	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per specialità di base
	Numero totale di posti letto disponibili per le specialità di base (Reparti di: medicina e chirurgia generale, ostetricia e ginecologia, pediatria, ortopedia e traumatologia, ecc.) presso gli ospedali a gestione diretta (cfr. nota)

	A4OS060

	U4OS060
	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per specialità di base
	Numero complessivo di giorni di degenza nei reparti delle specialità di base presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS060

A4OS070

	U4OS070
	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per specialità intermedie
	Numero totale di posti letto disponibili per le specialità intermedie (Reparti di: oculistica. otorinolaringoiatria, cardiologia, urologia, ecc.) presso gli ospedali a gestione diretta (cfr. nota)

	A4OS060

A4OS070

	U4OS080
	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per specialità intermedie
	Numero complessivo di giorni di degenza nei reparti delle specialità intermedie presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS060

A4OS070

	U4OS090
	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per alte specialità
	Numero totale di posti letto disponibili per specialità ad elevata assistenza (Cardiochirurgia, Nefrologia, Emodialisi, Neurochirurgia, ecc.) presso gli ospedali a gestione diretta (cfr. notar)
	A4OS060

A4OS070

	U4OS100
	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per alte specialità
	Numero complessivo di giorni di degenza per le specialità ad elevata assistenza presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS060

A4OS070

	U405110
	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per terapia intensiva
	Numero totale di posti letto disponibili per le terapie intensive (Reparti di: rianimazione, UTIC, centro ustionati, centro immaturi) presso gli ospedali a gestione diretta (cfr. notai)
	A4OS060

A4OS070

	U4OS120
	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per terapia intensiva
	Numero complessivo dì giorni di degenza nei reparti di terapia intensiva presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS060

A4OS070

	U4OS150
	Numero di case di cura private convenzionate
	Numero complessivo di case di cura private convenzionate (almeno per una specialità) di cui si avvale l’ente per prestazioni di cure in regime di assistenza convenzionata
	A4OS020

	U4OS160
	Numero di posti letto presso le case di cura private convenzionate
	Numero complessivo di posti letto disponibili per l’assistenza ospedaliera convenzionata presso le case di cura private convenzionate di cui si avvale l’ente
	A4OS020

	U4OS170
	Numero totale dì giorni di degenza presso le case di cura private convenzionate
	Numero complessivo di giorni di degenza per l’assistenza ospedaliera convenzionata presso le case di cura private convenzionate di cui si avvale l’ente nel periodo di riferimento
	A4OS020

	U4OS180
	Numero di richieste di autorizzazione di ricovero presso le case di cura private convenzionate
	Numero complessivo di richieste di ricovero per l’assistenza ospedaliera convenzionata presso le case di cura private convenzionate di cui si avvale l’ente nel periodo di riferimento
	A4OS020

	U4OS190
	Numero di ricoveri effettuati presso le case di cura private convenzionate
	Numero complessivo di ricoveri effettuati per l’assistenza ospedaliera convenzionata presso le case di cura private convenzionate di cui si avvale l’ente nel periodo di riferimento
	A4OS020

	U4OS200
	Numero di posti letto in regime di day hospital
	Numero complessivo di posti letto disponibili presso i day hospital degli ospedali a gestione diretta
	A4OS030

	U4OS210
	Numero di giorni di presenza in regime di day hospital
	Numero complessivo di giorni di presenza in regime di day hospital presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS030

	U4OS220
	Numero di richieste di prestazioni in regime di day hospital
	Numero complessivo di richieste di prestazioni in regime di day hospital presso degli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS030

	U4OS230
	Numero di prestazioni effettuate in regime di day hospital
	Numero complessivo di prestazioni effettuate presso i day hospital degli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS030

	U4OS240
	Numero medio di persone presenti in regime di day hospital
	Numero medio giornaliero di pazienti ricoverati presso i day hospital degli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS030

	U4OS250
	Numero di ricoveri all’estero autorizzati ad assistiti residenti
	Numero complessivo di autorizzazione di ricovero all’estero rilasciate ad assistiti residenti nel periodo di riferimento
	A4OS010

	U4OS260
	Numero di sale operatorie
	Numero complessivo di sale operatorie disponibili presso gli ospedali a gestione diretta
	A4OS040

	U4OS270
	Numero di ore di attività delle sale operatorie
	Numero complessivo di ore di attività delle sale operatorie degli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS040

	U4OS280
	Numero di interventi chirurgici richiesti
	Numero complessivo di interventi chirurgici richiesti presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS040

A4OS050

	U4OS290
	Numero di interventi chirurgici effettuati
	Numero complessivo di interventi chirurgici effettuati presso gli ospedali a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A4OS040

A4OS050

	U4OS300
	Numero medio di giorni di degenza pre-operatoria
	Numero medio di giorni di degenza pre-operatoria presso gli ospedali a gestione diretta
	A4OS050

	U4OS310
	Numero di dimissioni di pazienti dai reparti chirurgici senza intervento
	Numero complessivo di dimissioni di pazienti dai reparti chirurgici senza intervento
	A4OS050

	U4OS320
	Numero di punti di pronto soccorso
	Numero complessivo di punti di pronto soccorso afferenti all’ente
	A4OS080

	U4OS330
	Numero di richieste di prestazioni di pronto soccorso
	Numero complessivo di richieste di intervento presso i punti di pronto soccorso afferenti all’ente
	A4OS080

	U4OS340
	Numero di prestazioni di pronto soccorso effettuate
	Numero complessivo di interventi effettuati e registrati presso i punti di pronto soccorso afferenti all’ente
	A4OS080

	U4OS350
	Numero di accessi al pronto soccorso che hanno determinato ricovero
	Numero complessivo di accessi in condizioni di emergenza presso i punti di pronto soccorso afferenti all’ente che hanno determinato il ricovero del paziente
	A4OS080

	U4OS360
	Numero ambulatori specialistici ospedalieri
	Numero complessivo degli ambulatori delle varie branche specialistiche situati presso gli ospedali a gestione diretta che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS090

	U4OS370
	Numero dì ore di funzionamento degli ambulatori specialistici ospedalieri
	Numero complessivo di ore di funzionamento nel corso di una settimana, degli ambulatori specialistici ospedalieri per l’erogazione delle prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime dì day hospital
	A4OS090

	U4OS380
	Numero di prestazioni richieste negli ambulatori specialistici ospedalieri
	Numero complessivo di prestazioni richieste presso gli ambulatori specialistici ospedalieri, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS090

	U4OS390
	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori specialistici ospedalieri
	Numero complessivo di prestazioni effettuate presso gli ambulatori specialistici ospedalieri, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS090

	U4OS400
	Numero di laboratori diagnostici ospedalieri
	Numero complessivo di laboratori ospedalieri di analisi chimico-cliniche che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS100

	U4OS410
	Numero di ore di funzionamento dei laboratori diagnostici ospedalieri
	Numero complessivo di ore di funzionamento, nel corso di una settimana, dei laboratori diagnostici ospedalieri per l’erogazione delle prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS100

	U4OS420
	Numero di analisi richieste presso i laboratori diagnostici ospedalieri
	Numero complessivo di analisi chimico-cliniche richieste presso i laboratori diagnostici ospedalieri, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS100

	U4OS430
	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici ospedalieri
	Numero complessivo di analisi chimico-cliniche effettuate presso i laboratori diagnostici ospedalieri, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS100

	U4OS440
	Numero di giorni medi di attesa per risposta analisi effettuate presso ì laboratori ospedalieri
	Numero dì giorni medi dì attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta analisi effettuate presso i laboratori diagnostici ospedalieri per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS100

	U4OS450
	Numero delle fonti radiogene degli ambulatori ospedalieri di radiologia
	Numero complessivo di fonti radiogene presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS460
	Numero di ore di funzionamento delle fonti radiogene degli ambulatori ospedalieri di radiologia
	Numero complessivo di ore di funzionamento, nel corso di una settimana, delle fonti radiogene presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia per l’erogazione delle prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS470
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	Numero complessivo di esami richiesti negli ambulatori ospedalieri di radiologia, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS480
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	Numero complessivo dì esami effettuati negli ambulatori ospedalieri di radiologia, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS490
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta esami negli ambulatori ospedalieri di radiologia per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS500
	Numero di ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS510
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di ore di funzionamento, nel corso della settimana, degli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione per l’erogazione delle prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS520
	Numero di prestazioni richieste presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di prestazioni richieste presso ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS530
	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero complessivo di prestazioni effettuate presso ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS540
	Numero di giorni medi di attesa per inizio ciclo di prestazioni presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	Numero di giorni medi di attesa (dalla richiesta della prestazione all’inizio del ciclo) per prestazioni presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione ospedalieri per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS550
	Numero di ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS560
	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di ore di funzionamento, nel corso della settimana, degli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia per l’erogazione delle prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS570
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia .e ginecologia
	Numero complessivo di esami richiesti presso ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia nel, periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS580
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	Numero complessivo di esami effettuati presso ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS590
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta agli esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia ospedalieri per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS600
	Numero dì ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero complessivo di ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità (oltre quelle esplicitamente indicate) che erogano prestazioni ai pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110 ‘

	U4OS620
	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero complessivo di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS630
	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale dì altre specialità
	Numero complessivo di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità, nel periodo di riferimento, per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110

	U4OS640
	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	Numero di giorni medi di attesa (dalla prestazione alla consegna del referto) per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità per i pazienti ricoverati compresi quelli in regime di day hospital
	A4OS110


ASSISTENZA SANITARIA RESIDENZIALE A NON AUTOSUFFICIENTI E LUNGODEGENTI STABILIZZATI

E’ l’attività volta al recupero di autonomia dei soggetti non autosufficienti, il recupero e il reinserimento sociale dei soggetti dipendenti da sostanze stupefacenti e la prevenzione dell’aggravamento del danno funzionale per le patologie croniche.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A5SR010 - Assistenza in strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici Comprende le attività legate all’assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime residenziale, ai disabili fisici, psichici e sensoriali compresi i pazienti delle strutture ex manicomiali e all’assistenza sanitaria di base agli anziani degenti in strutture residenziali (comprese le eventuali case di riposo).

A5SR020 - Assistenza in comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta Comprende le attività legate all’assistenza sanitaria riabilitativa, in regime residenziale, a tossicodipendenti ricoverati presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta.

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	USSR010
	Numero di strutture residenziali per non autosufficienti e lungo degenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di strutture di assistenza sanitaria residenziale a non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	ASSR010

	USSR020
	Numero di richieste di inserimento presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di richieste di inserimento (comprese le richieste in lista di attesa e quelle risolte con l’inserimento presso strutture situate fuori dal territorio dell’ente) presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti  cronici a gestione diretta nel periodo di riferimento
	ASSR010

	USSR030
	Numero di utenti inseriti presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di utenti inseriti presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta situate nel territorio dell’ente nel periodo di riferimento
	ASSR0I0

	USSR040
	Numero di posti letto presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di posti letto disponibili presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta situate nel territorio dell’ente
	A5SR010

	U5SR050
	Numero di giorni di degenza presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di giorni di degenza presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta, situate nel territorio dell’ente nel periodo di riferimento
	ASSR010

	USSR060
	Numero di utenti in lista di attesa per l’inserimento presso strutture residenziali per non autosufficienti e  lungodegenti cronici a gestione diretta
	Numero complessivo di utenti in lista di attesa per l’inserimento presso strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta al termine dei periodo di riferimento
	A5SR010

	USSR070
	Numero di utenti dimessi dalle strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta e rientrati in famiglia
	Numero complessivo di utenti dimessi dalle strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta e rientrati in famiglia nel periodo di riferimento
	ASSR010

	U5SR080
	Numero di comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta situate nel territorio dell’ente
	ASSR020

	USSR090
	Numero di richieste di inserimento presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di richieste di inserimento (comprese le richieste in lista di attesa e quelle risolte con l’inserimento presso strutture situate fuori dal territorio dell’ente) presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A5SR020

	U5SR100
	Numero di utenti inseriti presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di utenti inseriti presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta situate nel territorio dell’ente nel periodo di riferimento
	ASSR020

	U5SR110
	Numero dì posti letto presso le comunità terapeutiche per  tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di posti letto presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta situate nel territorio dell’ente
	ASSR020

	U5SR120
	Numero di giorni di degenza presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di giorni di degenza presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta situate nel territorio dell’ente nel periodo di riferimento
	A5SR020

	U5SR130
	Numeri di utenti in lista di attesa per l’inserimento presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di utenti in lista di attesa per l’inserimento presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti al termine del periodo di riferimento
	ASSR020

	U5SR140t
	Numero di utenti che hanno completato il programma dimessi dalle comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	Numero complessivo di utenti (che hanno completato o meno il programma) dimessi dalle comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta nel periodo di riferimento
	A5SR020

	U5SR150
	Numero di punti di assistenza residenziale convenzionati
	Numero complessivo di punti di assistenza sanitaria residenziale convenzionati esterni all’ente situati nel territorio dell’ente (strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici e comunità terapeutiche per tossicodipendenti)
	ASSR020

	U5SR160
	Numero di posti letto presso i punti di assistenza residenziale convenzionati
	Numero complessivo di posti letto presso i punti di assistenza sanitaria residenziale convenzionati esterni situati nel territorio dell’ente (strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici e comunità terapeutiche per tossicodipendenti)
	ASSR020

	U5SR170
	Numero di giorni di degenza presso i punti di assistenza residenziale convenzionati
	Numero complessivo di giorni di degenza presso i punti di assistenza sanitaria residenziale convenzionati esterni situati nel territorio dell’ente (strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici e comunità terapeutiche per tossicodipendenti)
	ASSR020


ATTIVITÀ DI SUPPORTO ALLA ORGANIZZAZIONE ASSISTENZIALE

E’ l’attività volta all’organizzazione di servizi generali e di management compresi quelli relativi alla raccolta ed elaborazione dei dati per ogni livello assistenziale; comprende inoltre le attività svolte presso la Direzione Sanitaria delle Aziende Ospedaliere.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

A6SA010 - Gestione del personale

Comprende le attività legate alla gestione del personale dipendente dall’Azienda Sanitaria o Ospedaliera sia in termini amministrativi che organizzativi (turnazione, prevenzione, rispetto delle norme igieniche).

A6SA020 - Gestione bilancio e programmazione finanziaria / gestione amministrativa Comprende le attività legate alla formazione, gestione e controllo dei bilanci nonché alla registrazione e controllo dei dati di natura economico e finanziaria.

Comprende inoltre le attività legate alla gestione anagrafica degli assistiti, alla gestione delle convenzioni, alla gestione economica delle accettazioni, alla gestione delle cartelle cliniche nonché la protocollazione e l’archiviazione, le attività dell’ufficio tecnico e dell’ufficio legale e le attività collegate con il controllo di gestione e con il sistema statistico.

A6SA030 - Gestione del magazzino / approvvigionamento / economato / servizi generali Comprende le attività legate alla gestione di appalti, contratti e forniture nonché quelle legate alla gestione del magazzino in termini di movimenti di merce, ripristino delle scorte, ecc. e alla gestione degli approvvigionamenti del materiale utilizzato (escluso i medicinali) presso l’Azienda Sanitaria o Ospedaliera e presso le strutture sanitarie di propria competenza.

Comprende inoltre le attività legate alla logistica, il servizio di centralino, di custodia e degli autisti.

A6SA040 - Gestione Sistemi Informativi

Comprende le attività legate allo sviluppo, al potenziamento ed alla conduzione tecnica e funzionale del Sistema Informativo utilizzato presso l’Azienda Sanitaria o Ospedaliera.

A6SA050 - Gestione delle farmacie

Comprende le attività legate alla gestione delle Farmacie interne agli ospedali in termini di carico e scarico dei prodotti medicinali, distribuzione ai reparti ospedalieri, ecc.

A6SA060 - Gestione amministrativa

Comprende le attività svolte dall’ufficio amministrativo dell’ente in termini di affari generali, di gestione economica delle accettazioni, di gestione delle convenzioni con enti esterni, controllo di gestione e sistema statistico.

A6SA070 - Servizi generali

Comprende le attività finalizzate a supportare lo svolgimento delle funzioni caratteristiche dell’ente quali quelle svolte per il servizio di centralino, di custodia, la protocollazione e l’archiviazione, la logistica nonché le attività svolte presso l’ufficio tecnico e l’ufficio legale e dagli autisti.

GLOSSARIO DATI

	CODICE
	DESCRIZIONE
	SIGNIFICATO
	ATTIVITÀ

	U6SA010
	Numero medio di pezzi giacenti nei magazzini
	Numero medio di confezioni in inventario (escluso i medicinali) che sono presenti giornalmente nei magazzini dell’ente nel periodo di riferimento
	A6SA030

	U6SA020
	Numero di pezzi entrati nei magazzini
	Numero di confezioni (escluso quelle relative ai medicinali) entrate nei magazzini dell’ente nel periodo di riferimento
	A6SA030

	U6SA030
	Numero di pezzi usciti dai magazzini
	Numero di confezioni (escluso quelle relative ai medicinali) uscite dai magazzini dell’ente nel periodo di riferimento
	A6SA030

	U6SA040
	Numero di ordini di acquisto emessi
	Numero di ordini di acquisto di qualsiasi bene (compresi- i medicinali) emessi dall’ente nel periodo di riferimento
	A6SA020

	U6SA050
	Numero di ordini di acquisto evasi
	Numero ordini di acquisto di qualsiasi bene (compresi i medicinali) evasi, interamente o parzialmente, dall’ente nel periodo di riferimento
	A6SA020

	U6SA060
	Numero di medicinali acquistati per fornitura delle farmacie ospedaliere o dei reparti ospedalieri
	Numero di confezioni di medicinali acquistate dall’Azienda Sanitaria per la fornitura alle farmacie ospedaliere o dall’Azienda Ospedaliera per la fornitura dei reparti ospedalieri nel periodo di riferimento
	A6SA050

	U6SA070
	Numero di medicinali usciti per fornitura delle farmacie ospedaliere  dei reparti ospedalieri
	Numero di medicinali usciti dall’Azienda Sanitaria per la fornitura delle farmacie ospedaliere o dall’Azienda Ospedaliera per la fornitura dei reparti ospedalieri nel periodo di riferimento
	A6SA050


RILEVAZIONE DATI DI CONTESTO

Tabella 0

Azienda Sanitaria / Ospedaliera:

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di comuni
	U0DS010
	

	Superficie
	U0DS020
	

	Popolazione residente complessiva (maschi)
	U0DS030
	

	Popolazione residente complessiva (femmine)
	U0DSO40
	

	Popolazione residente con età compresa tra 0 – 13 anni
	U0DS050
	

	Popolazione residente con età compresa tra 14 – 64 anni
	U0DS060
	

	Popolazione residente con età maggiore o uguale di 65 anni
	U0DS070
	

	Numero di nati vivi
	U0DS080
	

	Numero di morti
	U0DS090
	

	Numero di immigrati
	U0DS100
	

	Numero di emigrati
	U0DS110
	

	Numero di esercizi commerciali
	U0DS120
	

	Numero di esercizi pubblici
	U0DS130
	

	Numero di industrie insalubri
	U0DS140
	

	Numero di assistibili complessivo (maschi)
	U0DS150
	

	Numero di assistibili complessivo (femmine)
	U0DS160
	

	Numero di assistibili con età compresa tra 0 – 13 anni
	U0DS170
	

	Numero di assistibili con età compresa tra 14 – 64 anni
	U0DS180
	

	Numero di assistibili con età maggiore o uguale di 65 anni
	U0DS190
	

	Numero di assistibili non autosufficienti
	U0DS200
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2A

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Assistenza Sanitaria Collettiva in ambiente di vita e di lavoro

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di richieste di pareri per il rilascio di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali
	U1SC010
	

	Numero di pareri fomiti per il rilascio o il rinnovo di autorizzazioni all’apertura di esercizi pubblici e commerciali
	U1SCO20
	

	Numero di sopralluoghi e di campionamenti previsti sugli esercizi pubblici e commerciali
	U1SC030
	

	Numero di sopralluoghi e di campionamenti effettuati sugli esercizi pubblici e commerciali
	U1SCO40
	

	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari di igiene pubblica
	U1SC050
	

	Numero di ispezioni e di sopralluoghi effettuati dal servizio veterinario
	U1SC0B0
	

	Numero di campionamenti effettuati sulle acque di consumo umano
	U1SC070
	

	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici per inquinamento delle acque di consumo umano
	U1SC080
	

	Numero di sopralluoghi effettuati per vigilanza decessi
	U1SC090
	

	Numero di certificazioni di decesso rilasciate senza sopralluoghi
	U1SC100
	

	Numero di vaccinazioni registrate
	U1SC110
	

	Numero di vaccinazioni effettuata
	U1SC120
	

	Numero di notifiche di malattie infettive
	U1SC130
	

	Numero di richieste di indagini epidemiologiche
	U1SC140
	

	Numero di Indagini epidemiologiche effettuate
	U1SC150
	

	Numero di autorizzazioni per l’edilizia richieste
	U1SC160
	

	Numero di autorizzazioni per l’edilizia rilasciate o negate
	U1SC170
	

	Numero di sopralluoghi di vigilanza per igiene sull’abitato effettuate su richiesta di utenti o su esposti pervenuti
	U1SC180
	

	Numero di sopralluoghi di vigilanza effettuati per l’igiene dell’abitato
	U1SC190
	

	Numero dì notifiche di nuovi insediamenti industriali e di piani di bonifica
	U1SC200
	

	Numero di sopralluoghi effettuati per nuovi insediamenti industriali e per piani di bonifica
	U1SC210
	

	Numero di pareri forniti per il rilascio di autorizzazioni ai fini di nuovi insediamenti industriali e per piani di bonifica
	U1SC220
	

	Numero di campionamenti previsti sugli scarichi industriali e/o civili
	U1SC230
	

	Numero di campionamenti effettuati sugli scarichi
industriali e/o civili
	U1SC240
	

	Numero di pareri rilasciati sulle emissioni atmosferiche
	U1SC250
	

	Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici sull’inquinamento atmosferico
	U1SC260
	

	Numero di sopralluoghi previsti sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto del rifiuti
	U1SC270
	

	Numero di sopralluoghi effettuati sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	U1SC280
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Azienda Sanitaria I Ospedaliera: …

Assistenza Sanitaria Collettiva in ambiente di vita e di lavoro

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di provvedimenti amministrativi su le modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei rifiuti
	U1SC290
	

	Numero di campionamenti previsti sulle acque di balneazione
	U1SC300
	

	Numero di campionamenti effettuati sulle acque di balneazione
	U1SC310
	

	Numero di provvedimenti amministrativi sulle acque di balneazione
	U1SC320
	

	Numero di sopralluoghi con carattere di Polizia Giudiziaria effettuali per indagini di comparto
	U1SC330
	

	Numero di campionamenti effettuati per indagini di comparto
	U1SC340
	

	Numero di relazioni predisposte per indagini di comparto
	U1SC350
	

	Numero di certificazioni di idoneità sanitaria rilasciati all’esercizio di attività o mansioni particolari
	U1SC360
	

	Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari a salvaguardia tutela e salute dei luoghi di lavoro
	U1SC370
	

	Numero di richieste relative alla prevenzione degli infortuni
	U1SC380
	

	Numero di denunce per infortunio presentate
	U1SC390
	

	Numero di Indagini in campo infortunistico eseguite su richiesta o d’iniziativa
	U1SC400
	

	Numero di sopralluoghi effettuati per prevenzione infortuni
	U1SC410
	

	Numero di visite di idoneità specifica al lavoro effettuate
	U1SC420
	

	Numero di controlli effettuati su lavoratori esposti ad inquinamenti specifici 
	U1SC430
	

	Numero di esami strumentali effettuati per accertamenti sanitari
	U1SC440
	

	Numero di autorizzazioni varie rilasciate relativamente ad accertamenti sanitari
	U1SC450
	

	Numero di denuncie per malattie professionali registrate
	U1SC460
	

	Numero di prestazioni svolte da esterni in attività di igiene e prevenzione
	U1SC470
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI É STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2B

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Assistenza Sanitaria di Base

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di punti di guardia medica
	U2SB010
	

	Numero di ore di apertura del servizio di guardia medica
	U2SB020
	

	Numero di visite richieste alla guardia medica
	U2SB030
	

	Numero di visite effettuate dalla guardia medica
	U2SB040
	

	Numero di ricoveri prescritti dai medici di guardia medica
	U2SB050
	

	Numero di ambulatori di medicina generale
	U2SB060
	

	Numero di ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina generale
	U2SB070
	

	Numero di medici di base generici convenzionati
	U2SB080
	

	Numero di visite richieste presso gli ambulatori di medicina generale
	U2SB090
	

	Numero di visite effettuate presso gli ambulatori di medicina generale
	U2SB100
	

	Numero di ricoveri ospedalieri prescritti dal medici di base
	U2SB110
	

	Numero di visite a domicilio richieste per assistenza di medicina generale
	U2SB120
	

	Numero di visite a domicilio effettuate per assistenza di medicina generale
	U2SB130
	

	Numero di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base generici
	U2SB140
	

	Numero di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base generici
	U2SB150
	

	Numero di richieste di visite specialistiche effettuate dai medici di base generici
	U2SB160
	

	Numero di ambulatori di medicina pediatrica
	U2SB170
	

	Numero di ore di apertura settimanale degli ambulatori di medicina pediatrica
	U2SB180
	

	Numero di medici di base pediatri convenzionati
	U2SB190
	

	Numero di visite richieste presso gli ambulatori di medicina pediatrica
	U2SB200
	

	Numero di visite effettuate presso gli ambulatori di medicina pediatrica
	U2SB210
	

	Numero di ricoveri ospedalieri prescritti dai medici di base pediatri
	U2SB220
	

	Numero di visite a domicilio richieste per assistenza di medicina pediatrica
	U2SB230
	

	Numero di visite a domicilio effettuate per assistenza di medicina pediatrica
	U2SB240
	

	Numero di ricette per specialità medicinali prodotte dai medici di base pediatri
	U2SB250
	

	Numero di prescrizioni di accertamenti diagnostici effettuate dai medici di base pediatri
	U2SB260
	

	Numero di richieste di visite specialistiche effettuate dai medici di base pediatri
	U2SB270
	


Tabella 2C

RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Assistenza Specialistica Semi residenziale e Territoriale

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di consultori familiari
	U3ST010
	

	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei consultori familiari 
	U3ST020
	

	Numero di utenti dei consultori familiari (donne  di età compresa tra di 15 e 49 anni)
	U3ST030
	

	Numero di prestazioni effettuate presso i consultori familiari
	U3ST040
	

	Numero di servizi psichiatrici territoriali
	U3ST050
	

	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei servizi psichiatrici territoriali
	U3ST070
	

	Numero di utenti dei servizi psichiatrici territoriali
	U3ST080
	

	Numero di prestazioni effettuate presso i servizi psichiatrici territoriali
	U3ST090
	

	Numero di S.E.R.T.
	U3ST110
	

	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei S.E.R.T.
	U3ST130
	

	Numero di utenti dei S.E.R.T.
	U3ST140
	

	Numero di prestazioni effettuate presso i S.E.R.T.
	U3ST150
	

	Numero di presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	U3ST170
	

	Numero medio di ore giornaliere di apertura dei presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	U3ST180
	

	Numero di utenti dei presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	U3ST190
	

	Numero di prestazioni effettuate presso i presidi a gestione diretta che svolgono attività specialistica
	U3ST200
	

	Numero di poliambulalori a gestione diretta
	U3ST210
	

	Numero di ambulatori specialistici
	U3ST220
	

	Numero di ambulatori specialistici ospedalieri che forniscono assistenza di tipo territoriale
	U3ST225
	

	Numero totale di ore di apertura giornaliera degli ambulatori specialistici
	U3ST230
	

	Numero medio di giorni per settimana di apertura degli ambulatori specialistici
	U3ST240
	

	Numero di richieste di visite specialistiche
	U3ST250
	

	Numero di visite specialistiche effettuate negli ambulatori specialistici
	U3ST260
	

	Numero di medici specialisti convenzionati interni
	U3ST270
	

	Numero di punti di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati
	U3ST280
	

	Numero di prestazioni effettuate presso i punti di assistenza specialistica semiresidenziale territoriale convenzionati
	U3ST290
	

	Numero di medici specialisti convenzionati esterni
	U3ST300
	

	Numero di prestazioni di medici specialisti convenzionati esterni
	U3ST310
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2C 

Azienda Sanitaria I Ospedaliera: …

Assistenza Specialistica Semiresidenziale e Territoriale

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di laboratori diagnostici
	U3ST320
	

	Numero di ore di funzionamento dei laboratori diagnostici
	U3ST330
	

	Numero di analisi richieste presso i laboratori diagnostici
	U3ST340
	

	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici
	U3ST350
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta analisi effettuate presso nei laboratori diagnostici
	U3ST360
	

	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici convenzionati
	U3ST370
	

	Numero delle fonti radiogene degli ambulatori di radiologia
	U3ST380
	

	Numero di ore di funzionamento delle fonti radiogene degli ambulatori di radiologia
	U3ST390
	

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di radiologia
	U3ST400
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di radiologia
	U3ST410
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di radiologia
	U3ST420
	

	Numero di ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U3ST430
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di e di riabilitazione fisiokinesiterapia
	U3ST440
	

	Numero di prestazioni richieste presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U3ST450
	

	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U3ST460
	

	Numero di giorni medi di attesa per inizio ciclo di prestazioni presso gli ambulatori di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U3ST470
	

	Numero di ambulatori di ostetricia e ginecologia
	U3ST480
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	U3ST490
	

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	U3ST500
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	U3ST510
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di ostetricia e ginecologia
	U3ST520
	

	Numero di ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	U3ST530
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	U3ST540
	

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	U3ST550
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	U3ST560
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale di altre specialità
	U3ST570
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori di diagnostica strumentale convenzionata
	U3ST580
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2D

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Assistenza Ospedaliera

	DESCRIZONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di ospedali a gestione diretta
	U4OS010
	

	Numero di richieste di ricovero presso gli ospedali

a gestione diretta
	U4OS020
	

	Numero di ricoveri effettuati presso gli ospedali a gestione diretta 
	U4OS030
	

	Numero di dimissioni dagli ospedali a gestione diretta 
	U4OS040
	

	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per specialità di base
	U4OS050
	

	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per specialità di base
	U4OS060
	

	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per specialità intermedie
	U4OS070
	

	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per specialità intermedie
	U4OS080
	

	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per alte specialità
	U4OS090
	

	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per alte specialità
	U4OS100
	

	Numero di posti letti presso gli ospedali a gestione diretta per terapia intensiva
	U4OS110
	

	Numero di giorni di degenza presso gli ospedali a gestione diretta per terapia intensiva
	U4OS120
	

	Numero di case di cura private convenzionate
	U4OS150
	

	Numero di posti letto presso le case di cura private convenzionate
	U4OS160
	

	Numero totale di giorni di degenza presso le case di cura private convenzionate
	U4OS170
	

	Numero di richieste di autorizzazione di ricovero presso le case di cura private convenzionate 
	U4OS180
	

	Numero di ricoveri effettuati presso le case di cura private convenzionate
	U4OS190
	

	Numero di posti letto in regime di day hospital
	U4OS200
	

	Numero di giorni di presenza in regime di day hospital
	U4OS210
	

	Numero di richieste di prestazioni in regime di day hospital
	U4OS220
	

	Numero di prestazioni effettuate in regime di day

hospital
	U4OS230
	

	Numero medio di persone presenti in regime di day hospital
	U4OS240
	

	Numero di ricoveri all’estero autorizzati ad assistiti residenti
	U4OS250
	

	Numero di sale operatorie
	U4OS260
	

	Numero di ore di attività delle sale operatorie
	U4OS270
	

	Numero di interventi chirurgici richiesti
	U4OS280
	

	Numero di interventi chirurgici effettuati
	U4OS290
	

	Numero medio di giorni di degenza pre-operatoria
	U4OS300
	

	Numero di dimissioni di pazienti dai reparti chirurgici senza intervento
	U4OS310
	

	Numero di punti di pronto soccorso
	U4OS320
	

	Numero di richieste di prestazioni di pronto soccorso
	U4OS330
	

	Numero di prestazioni di pronto soccorso effettuate
	U4OS340
	

	Numero di accessi al pronto soccorso che hanno determinato ricovero
	U4OS350
	

	Numero di ambulatori specialistici ospedalieri
	U4OS360
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri
	U4OS370
	

	Numero di prestazioni richieste presso gli ambulatori ospedalieri
	U4OS380
	

	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori ospedalieri
	U4OS390
	

	Numero di laboratori diagnostici ospedalieri
	U4OS400
	

	Numero di ore di funzionamento dei laboratori diagnostici ospedalieri
	0405410
	

	Numero di analisi richieste presso i laboratori diagnostici ospedalieri
	U4OS420
	

	Numero di analisi effettuate presso i laboratori diagnostici ospedalieri
	U4OS430
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta analisi effettuate presso i laboratori ospedalieri
	U4OS440
	

	Numero delle fonti radiogene degli ambulatori ospedalieri di radiologia
	U4OS450
	

	Numero di ore di funzionamento delle fonti radiogene degli ambulatori ospedalieri di radiologia
	U4OS460
	

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	U4OS470
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	U4OS480
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di radiologia
	U4OS490
	

	Numero di ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U4OS500
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U4OS510
	

	Numero di prestazioni richieste presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U4OS520
	

	Numero di prestazioni effettuate presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U4OS530
	

	Numero di giorni medi di attesa per inizio ciclo di prestazioni presso gli ambulatori ospedalieri di fisiokinesiterapia e di riabilitazione
	U4OS540
	

	Numero di ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	U4OS550
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	U4OS560
	,

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	U4OS570
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	U4OS580
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di ostetricia e ginecologia
	U4OS590
	

	Numero di ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	U4OS600
	

	Numero di ore di funzionamento degli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	U4OS610
	

	Numero di esami richiesti presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	U4OS620
	

	Numero di esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	U4OS630
	

	Numero di giorni medi di attesa per risposta esami effettuati presso gli ambulatori ospedalieri di diagnostica strumentale di altre specialità
	U4OS640
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2E

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Assistenza Sanitaria Residenziale a non autosufficienti e Iung9 degenti stabilizzati

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero di strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	U5SR010
	

	Numero di richieste di inserimento presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	U5SR020
	

	Numero di utenti inseriti presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	U5SR030
	

	Numero di posti letto presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti

cronici a gestione diretta
	U5SR040
	

	Numero di giorni di degenza presso le strutture residenziali per non autosufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	U5SR050
	

	Numero di utenti in lista di attesa per reinserimento presso le strutture residenziali per non auto

sufficienti e lungodegenti cronici a gestione diretta
	U5SR060
	

	Numero di utenti dimessi dalle strutture residenziali per non autosufficienti e lungo degenti cronici a gestione diretta e rientrati in famiglia
	U5SR070
	

	Numero di comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR080
	

	Numero di richieste di inserimento presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	USSR090
	

	Numero di utenti inseriti presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR100
	

	Numero di posti letto presso comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR110
	

	Numero di giorni di degenza presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR120
	

	Numero di utenti in lista in attesa per inserimento presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR130
	

	Numero di utenti dimessi dalle comunità terapeutiche per tossicodipendenti a gestione diretta
	U5SR140
	

	Numero di punti di assistenza residenziale convenzionati
	U5SR150
	

	Numero di posti letto presso i punti di assistenza residenziale convenzionati
	U5SR160
	i

	Numero di giorni di degenza presso i punti di assistenza residenziale convenzionati
	U5SR170
	


RILEVAZIONE RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI

Tabella 2F

Azienda Sanitaria / Ospedaliera: …

Attività di supporto alla organizzazione assistenziale (servizi ed amministrazione centrale)

	DESCRIZIONE
	CODICE
	VALORE

	Numero medio di pezzi giacenti nei magazzini
	U6SA010
	

	Numero di pezzi entrati nei magazzini
	U6SA020
	

	Numero di pezzi usciti dai magazzini
	U6SA030
	

	Numero di ordini di acquisto emessi
	U6SA040
	

	Numero di ordini di acquisto evasi
	U6SA050
	

	Numero di medicinali acquistati per fornitura delle

farmacie ospedaliere o dei reparti ospedalieri
	U6SA060
	

	Numero di medicinali usciti per fornitura delle farmacie ospedaliere o dei reparti ospedalieri
	U6SA070
	


ALLEGATO 2 

ALLA CIRCOLARE N.51 DEL 18/12/1995 

DEPLIANT ILLUSTRATIVO SULLE FINALITÀ DELLA RELAZIONE AL CONTO ANNUALE DELLE A.S.L. E DELLE AZIENDE OSPEDALIERE

LA RELAZIONE AL CONTO ANNUALE DELLE A.S.L. E DELLE A.O.

LA RELAZIONE ALLEGATA AL CONTO ANNUALE DELLE AZIENDE SANITARIE LOCALI E DELLE AZIENDE OSPEDALIERE 

IL CONTROLLO DELLA SPESA

ESPANSIONE DELLA SPESA SANITARIA

ATTENTA VALUTAZIONE SIA IN RAPPORTO A:

- RISULTATI OTTENUTI

- RISORSE IMPIEGATE

1° Riunione “INTERFACCE R.G.S.” – 13 Luglio 1995

LA RELAZIONE AL CONTO ANNUALE DELLE A.S.L. E DELLE A.O.

DECRETO LEGISLATIVO 29/93 - ART. 65 COMMA 2:

IL CONTO E’ ACCOMPAGNATO DA UNA RELAZIONE CON CUI LE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE ESPONGONO I RISULTATI DELLA GESTIONE DEL PERSONALE CON RIFERIMENTO AGLI OBIETTIVI CHE, PER CIASCUNA AMMINISTRAZIONE, SONO STABILITI DALLE LEGGI, DAI REGOLAMENTI E DAGLI ATTI DI PROGRAMMAZIONE.

1° Riunione INTERFACCE R.G.S.” - 13 luglio 1995

OBIETTIVI:

- VALUTAZIONE DELLE RISORSE DEL PERSONALE IN RELAZIONE AI RISULTATI RAGGIUNTI

- CONFRONTO DEI RISULTATI RAGGIUNTI CON GLI OBIETTIVI PREFISSATI

SISTEMA DI MONITORAGGIO

IL MONITORAGGIO DELL’IMPIEGO DEL PERSONALE E DEI RISULTATI RAGGIUNTI CONSENTI DI:

- EVIDENZIARE DISFUNZIONI ED ANOMALIE DI GESTIONE

- DECIDERE QUALI INTERVENTI CORRETTIVI DEVONO ESSERE PREDISPOSTI PER PORVI RIMEDIO

COSTRUZIONE DI UN SISTEMA DI INDICATORI DI GESTIONE

GLI INDICATORI VALORI OTTENUTI METTENDO IN RELAZIONE:

- FLUSSI ECONOMICI (COSTI)

- RISORSE IMPIEGATE (INPUT)

- SERVIZI EROGATI (OUTPUT = OBIETTIVI)

- RISULTATI RAGGIUNTI

GLI INDICATORI:

- PRODUTTIVITA’ = RISORSE UTILIZZATE/ SERVIZI PRODOTTI

- QUALITA’ = SERVIZI PRODOTTI/ RISULTATI RAGGIUNTI

- ECONOMICITA’ = COSTI DI ACQUISIZIONE/ RISORSE ACQUISITE

FINALITA’ DEGLI INDICATORI:

- SONO UNO STRUMENTO OPERATIVO PER CONTROLLARE L’ANDAMENTO DELLA GESTIONE DELLE SINGOLE STRUTTURE SANITARIE

- CONSENTONO AGLI ORGANISMI DI CONTROLLO DI EFFETTUARE IL MONITORAGGIO DELL’EFFICIENZA E DELL’EFFICACIA DEL SERVIZIO MEDIANTE L’OSSERVAZIONE DELL’ANDAMENTO, NEL TEMPO, DEGLI INDICI ED IL LORO CONFRONTO FRA STRUTTURE OMOGENEE

LIVELLI INTERESSATI

I° LIVELLO

LE SINGOLE AREE OPERATIVE DI AZIENDE OSPEDALIERE

II° LIVELLO

GLI ENTI DI GESTIONE (AZIENDE SANITARIE ED AZIENDE OSPEDALIERE)

III° LIVELLO

LE REGIONI E LE PROVINCIE AUTONOME

IV° LIVELLO

LA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO IL. MINISTERO DELLA SANITA’

CARATTERISTICHE DELLA RILEVAZIONE DELLA RELAZIONE AL CONTO ANNUALE:

- TIPOLOGIE DI ASSISTENZA

- IMPIEGO DEL PERSONALE PER RUOLO E PER ATTIVITA’ SVOLTA

- DOMANDA RICHIESTA/ DOMANDA EVASA

- INFORMAZIONI PER LA VALUTAZIONE DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI EROGATI

TIPOLOGIE DI ASSISTENZA PREVISTE DAL PIANO SANITARIO NAZIONALE:

- ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA IN AMBIENTE DI LAVORO

- ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

- ASSISTENZA SPECIALISTICA SEMIRESIDENZIALE E TERRITORIALE

- ASSISTENZA OSPEDALIERA

- ASSISTENZA SANITARIA RESIDENZIALE A NON AUTOSUFFICIENTI E LUNGODEGENTI STABILIZZATI

- ATTIVITA’ DI SUPPORTO ALLA ORGANIZZAZIONE ASSISTENZIALE

ESEMPIO DI INDICATORI:

ESAMI EFFETTUATI diviso le ORE DI FUNZIONAMENTO = TEMPO MEDIO PER ESAME

MIGLIORAMENTI ORGANIZZATIVI

ESEMPIO DI INDICATORI:

ESAMI EFFETTUATI diviso PERSONALE IMPIEGATO = ESAMI PER DIPENDENTE (PRODUTTIVITA’ DEL LAVORO)

RIDETERMINAZIONE DELL’ORGANICO

ESEMPIO DI INDICATORI:

ESAMI EFFETTUATI diviso RICOVERI = ESAMI PER RICOVERO (INTENSITA’ DI UTILIZZO)

RICOVERI

RIDUZIONE DEGLI ESAMI INUTILI:

ESEMPIO DI INDICATORI:

ORE DI APERTURA (UTILIZZO DI STRUTTURA)

INTERVENTI DI RAZIONALIZZAZIONE

ESEMPIO DI INDICATORI:

ACCESSI diviso ORE LAVORATE = PRODUTTIVITA’ DEL LAVORO E DELLA STRUTTURA

MIGLIORAMENTI ORGANIZZATIVI

ESEMPIO DI INDICATORI:

ORE EFFETTIVE LAVORATE diviso ORE DOVUTE CONTRATTUALMENTE = MISURA DELLA MANCATA PRESENZA

CONTROLLO E INCENTIVAZIONE DELLA PRESENZA AL LAVORO

� Consultare allegato HSP.21 del “Modelli di rilevazione delle attività” gestionali ed economiche delle U.S.L.” prodotto dal Sistema Informativo del Ministero della Sanità”


� Consultare allegato HSP.21 del “Modelli di rilevazione delle attività” gestionali ed economiche delle U.S.L.” prodotto dal Sistema Informativo del Ministero della Sanità”





