Ministero del Tesoro, del Bilancio e della programmazione economica

Dipartimento Ragioneria Generale dello Stato

Circolare n.9 del 16.02.2001


APPENDICE 3.3

Istruzioni per la compilazione 
della relazione al conto annuale 
delle aziende sanitarie

 - ANNO 2000 - 

LA RILEVAZIONE

Anche per l'anno 2000 gli enti del Servizio Sanitario Nazionale (S.S.N.) dovranno trasmettere, ai sensi dell'art.65, 2° comma, del d. leg.vo n.29/93, la relazione al Conto Annuale secondo gli schemi predefiniti riportati nella presente circolare.

Deve essere compilata da:

· ogni singola Azienda Sanitaria locale (ex U.S.L.);

· ogni singola Azienda Ospedaliera ovvero gli ospedali a gestione diretta costituiti in azienda ai sensi dell'art. 4, comma 1, del d. leg.vo n.502 del 30 dicembre 1992 (le informazioni relative agli altri ospedali, che hanno conservato la natura di "presidi delle Unità Sanitarie Locali", vanno rilevate nell'ambito del modello della Azienda Sanitaria di cui fanno parte).

Nessuna struttura sanitaria privata deve compilare il Conto Annuale e la Relazione.

Gli IRCCS pubblici devono compilare il solo Conto Annuale; la Relazione deve essere descrittiva e solo su supporto cartaceo. 

Come specificato nella parte generale della circolare, la relazione sarà rilevata tramite le stazioni di lavoro del sistema informativo del Ministero della Sanità in uso presso le aziende sanitarie; il Ministero della Sanità provvederà a predisporre le procedure informatiche necessarie alla rilevazione dei dati. Tale procedura, per le aziende sanitarie delle regioni Piemonte, Lombardia e Veneto sarà coordinata direttamente dalle regioni stesse, con le quali le aziende prenderanno accordi. Le informazioni richieste con la presente modulistica sono state concordate nell’ambito della conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato e le regioni; le regioni (assessorati alla sanità), pertanto, rappresentano un riferimento per eventuali suggerimenti o chiarimenti.

Il termine per la trasmissione dei dati attraverso il sistema informativo del Ministero della Sanità è fissato al 31 maggio 2001.

ISTRUZIONI PER LA RILEVAZIONE

Il personale da rilevare è quello che ha prestato servizio presso la ASL o Azienda Ospedaliera indipendentemente dallo stato giuridico (comandato o distaccato), sia a tempo indeterminato che a tempo determinato, nonché il personale SUMAI e della Medicina dei Servizi. 

Il personale con contratto di altri comparti (es. contratto EELL nelle aziende socio-sanitarie) va rilevato facendo una equiparazione tra le qualifiche.

Sono da considerare, inoltre, le seguenti tipologie di personale:

· personale comandato pagato dalla Regione che presta servizio presso la A.S.L. (es. Servizi di neuro-psichiatria infantile);

· “articolisti” della regione Sicilia;

· lavoratori socialmente utili (contratto EELL);

· personale a tempo determinato;

· personale dei Laboratori di igiene e profilassi e Presidi multizonali se dipendenti dalla A.S.L.;

· specializzandi;

· tirocinanti;

· borsisti;

· obiettori di coscienza.

Non è, invece, da rilevare:

· il personale in convenzione (es. Guardia medica), con esclusione di quello SUMAI e della Medicina dei Servizi che deve essere rilevato nelle tabelle delle attività operando l’equiparazione con il personale a tempo indeterminato;

· il personale delle cooperative di servizi che svolgono attività in appalto (Si precisa in merito che tale attività deve essere considerata “attività terziarizzata”).

Si ricorda, infine, che la rilevazione deve comprendere tutte le attività svolte dal personale suddetto che presta servizio presso le strutture delle A.S.L. (numero complessivo di ore lavorate) per cui le attività non espressamente indicate vanno riportate nelle attività similari.

(
Non va considerata l’attività libero-professionale intramuraria (intramoenia).

La rilevazione è articolata in due SEZIONI:

Sezione 1:
tabelle in cui sono richieste le informazioni sull’impiego del personale, distinto per ruolo, in relazione alle attività svolte;

Sezione 2:
tabelle in cui sono richieste le informazioni complementari che consentono di analizzare la gestione del personale in relazione ai risultati raggiunti ed alle strutture disponibili. Nelle tabelle sono contenute le richieste aggiuntive rispetto a quelle che vengono richieste dal Dipartimento della Programmazione Sanitaria del ministero della Sanità. 

Tali tabelle sono state predisposte per ciascuno dei livelli di assistenza sanitaria definiti nell'ambito del "Piano sanitario nazionale per il triennio 1998-2000" approvato con D.P.R.23 luglio 1998 (cfr. supplemento ordinario n.201 alla "Gazzetta Ufficiale" n.288 del 10/12/1998), ovvero: 

· Assistenza Sanitaria Collettiva in ambiente di vita e di lavoro

· Assistenza Distrettuale

· Assistenza Ospedaliera

· Attività di supporto alla organizzazione assistenziale.

Nel seguito vengono descritte nel dettaglio le modalità di compilazione di tali tabelle.

Tabella 1 - Rilevazione attività

Vengono richieste informazioni relative alle ore complessivamente dedicate alle attività svolte dell'ente.

Nelle prime due colonne sono riportate, rispettivamente, le attività in cui è stato articolato ciascun livello di assistenza ed i codici associati.

Le successive colonne devono essere compilate a cura dell'ente:

· attività terziarizzata: va riportata l'informazione relativa alla completa o parziale esternalizzazione dell'attività; si deve cioè indicare se l'attività viene svolta, interamente o in parte, da personale o da strutture esterne all'ente;

· le altre colonne sono state suddivise in modo da distinguere il personale secondo i "ruoli" previsti per i dipendenti degli enti del S.S.N. (ruolo sanitario, in ciascuna delle sue specializzazioni, ruolo tecnico, ruolo professionale e ruolo amministrativo). 

In corrispondenza di ogni attività e di ogni tipologia di personale dovrà essere indicato il numero totale di ore dedicate dal personale allo svolgimento dell'attività nel corso del 2000 (compreso lo straordinario e al netto delle ferie e delle assenze). 

Le ore di servizio prestate, possono essere rilevate attraverso il sistema di rilevazione delle presenze
Nel caso in cui ciò non sia possibile, il calcolo delle ore dedicate ad ogni attività deve essere effettuato nel seguente modo:

  per ogni unità di personale:

tempo lavorato = ore contrattuali + ore straordinario - ore ferie - ore assenza

dove:

le ore contrattuali sono date dal numero di giorni lavorativi di calendario dell'anno oggetto di rilevazione (per l'anno 2000 i giorni lavorativi di calendario sono 303) moltiplicato per 6 in quanto la presenza settimanale richiesta è di 36 ore (o moltiplicato per 6,33 se la presenza settimanale richiesta è di 38 (es. per i medici). Nel caso in cui una unità di personale usufruisca del part-time il numero di ore giornaliere dovrà essere quello previsto dal regime di part-time applicato; le ore effettuate in plus-orario vanno considerate come lo straordinario.

le ore di assenza devono comprendere le ore relative alle tipologie di assenza previste dalla rilevazione del Conto Annuale.

Il valore così ottenuto rappresenta il tempo lavorato che un dipendente dedica alle attività ad esso assegnate; nel caso in cui il dipendente sia impegnato su attività diverse, il tempo complessivo va ripartito fra le stesse.

Le ore dedicate dal personale alle attività di “coordinamento” vanno imputate nell'attività di cui è stato effettuato il coordinamento.

Per quanto riguarda il personale dedicato ai "progetti-obiettivo", esso va rilevato nell'ambito dell'attività in cui si inserisce il progetto stesso.

Il numero totale di ore dedicate ad ogni attività va riportato nella colonna “ore di lavoro” arrotondato all’ora (senza cifre decimali).

Tabella 2 - Rilevazione dei risultati conseguiti e strutture disponibili:

(
A seguito dell'integrazione delle rilevazioni curate dal ministero della Sanità con quelle del ministero del Tesoro, i dati richiesti in via aggiuntiva sono stati notevolmente ridotti di numero.

GLOSSARIO ATTIVITÀ

ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA IN AMBIENTE DI VITA E DI LAVORO

E’ l’attività volta  alla promozione della salute della popolazione nel suo complesso mediante:

· la profilassi delle malattie infettive e diffusive;

· la tutela dei rischi connessi con l’inquinamento ambientale

· la tutela dei rischi connessi con gli ambienti di vita e di lavoro

· la sanità pubblica veterinaria

· attività medico-legali

· la tutela igienico-sanitaria degli alimenti

I SC A01 - Profilassi malattie infettive e diffusive

· attività legate alla vaccinazione di bambini ed adulti e alle registrazioni delle vaccinazioni stesse, siano esse state eseguite dal Servizio Sanitario Nazionale o da professionisti esterni, nonché attività legate alla registrazione delle notifiche di malattie infettive e la loro comunicazione agli altri Enti interessati e le attività di indagine epidemiologica per accertamenti (eseguite in seguito a segnalazione di malattie infettive) e di stesura della relativa documentazione. 

I SC A02 - Tutela della collettività da inquinamento

· Controllo acque di consumo umano - attività legate ai campionamenti effettuati sulle acque di consumo umano in base al D.P.R. 236/88 (predisposizione documentazione da utilizzare nel campionamento, sopralluogo, prelievo dei campioni e misurazione, registrazione dell’esito dell’analisi effettuata).

· Inquinamento acque - attività legate al rilascio di pareri sullo scarico di insediamenti industriali e/o civili e sullo spargimento di liquami e le attività legate alla vigilanza sugli scarichi effettuata nell’ambito del piano di campionamento, nonché ai sequestri e dissequestri imposti. Comprende inoltre le attività svolte per la valutazione delle acque di mare destinate alla pesca ed agli impianti di mollischicultura.

· Inquinamento atmosferico - attività legate alla formulazione di pareri sanitari sulle emissioni atmosferiche ai sensi del D.P.R. n. 203/88 ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

· Vigilanza suolo/rifiuti - attività legate alla vigilanza sulle modalità di smaltimento, raccolta e trasporto dei fanghi industriali e dei rifiuti industriali e non industriali in generale e sulle opere di bonifica ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

· Vigilanza acque di balneazione - attività legate alla vigilanza effettuata su tutte le acque di balneazione incluse le piscine ed ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

· Indagini di comparto - attività legate alle relazioni di indagini di comparto, ovvero delle relazioni finali sintetiche sulle condizioni di igiene ambientale e di sicurezza delle aziende indagate nell’ambito del piano delle indagini di comparto inclusa l'attività di campionamento effettuata per valutare gli inquinanti fisico-chimici o l'efficacia di impianti aspiranti, di ventilazione ecc..

I SC A03 - Tutela della collettività e dei singoli negli ambienti di vita e di lavoro

· Igiene alimenti e bevande, prodotti cosmetici e farmaceutici - attività legate al rilascio e/o rinnovo dei libretti di idoneità sanitaria in seguito ad analisi della documentazione presentata e di visite mediche di controllo ed al rilascio e/o rinnovo delle autorizzazioni sanitarie (nulla-osta e deroghe) per gli esercizi, dei pareri di idoneità sanitaria al fine del rilascio della licenza di esercizio da parte del sindaco, alla vigilanza sul deposito, alla vendita all’ingrosso, alla produzione ed al consumo.

· Attività di Polizia mortuaria - attività svolte per le certificazioni emesse in seguito alle visite necroscopiche, le autenticazioni di firma del medico curante, le constatazioni di decesso nonché le certificazioni rilasciate senza la necessità di effettuare sopralluoghi (certificati di seppellimento); comprende inoltre le attività di vigilanza per il rilascio dell’attestato di assistenza alla chiusura del feretro per trasporti fuori Comune, del certificato del trattamento conservativo della salma, del passaporto mortuario per l’espatrio della salma, dell’autorizzazione annuale di idoneità al mezzo di trasporto, del parere per esumazioni straordinarie e l’assistenza alle esumazioni.

· Controllo igiene edilizia - attività legate al rilascio di pareri per licenza d’uso ex art. 221 T.U.LL.SS. (abitabilità, agibilità, ecc.) e al rilascio di pareri e/autorizzazioni (nulla-osta e deroghe) su progetti edilizi (pareri su progetti ex art. 220 T.U.LL.SS., su strumenti urbanistici o per la costruzione di opere pubbliche ex art. 228 T.U.LL.SS., e delle autorizzazioni per la riduzione o l’ampliamento delle aree di rispetto cimiteriale o per la costruzione di nuovi cimiteri).

· Vigilanza per l’igiene sull’abitato - attività di vigilanza in tema di igiene sull’abitato effettuata su richiesta degli utenti o a fronte di esposti per inconvenienti igienico-sanitari.

Comprende inoltre attività legate al controllo veterinario in ambiente urbano, alla sorveglianza, prevenzione e controllo del rischio delle zoonosi ed alla riduzione degli altri rischi sanitari derivanti dalla presenza degli animali nelle zone urbane in relazione agli insediamenti abitativi.

· Controllo insediamenti industriali - attività legate alle notifiche di nuovi insediamenti industriali o di loro ristrutturazione e le attività legate alle autorizzazioni edilizie ex D.P.R. n. 303/56 per l’impiego di locali di lavoro di altezza inferiore a 3 metri o per l’impiego di locali di lavoro sotterranei, o seminterrati o all’esonero dall’allestimento di locale refettorio.

· Rilascio pareri per insediamenti industriali - attività legate al rilascio di pareri per nuovi insediamenti industriali, o per il cambiamento o l’ampliamento di insediamenti industriali già esistenti nonché il rilascio di pareri per piani di bonifica di insediamenti esistenti; comprende inoltre le attività legate alle sanzioni ai sequestri e dissequestri imposti in seguito alla vigilanza effettuata.

· Attività medico-legali - attività legate al rilascio di certificati di varia natura quali ad esempio certificati di idoneità sanitaria all’esercizio di attività o mansioni particolari (patenti di guida, porto d’armi) previsti da leggi e/o regolamenti, agli accertamenti sanitari per l’ammissione in comunità (asili nido, colonie estive) per il riconoscimento di invalidità civile e di essere portatore di handicap ed alla effettuazione delle visite fiscali anche ai fini della fornitura di protesi e di assistenza riabilitativa.

· Prevenzione infortuni - attività legate alla ricezione e registrazione dei dati sugli infortuni denunciati presso l’Autorità di Pubblica Sicurezza locale, nonché alle indagini di polizia giudiziaria (su richiesta o d’iniziativa) in campo antinfortunistico, le attività legate alle visite ispettive preventive effettuate sui dispositivi di sicurezza e sulle installazioni elettriche “antideflagranti” e di tipo stagno e quelle sugli impianti termici, elettrici, di sollevamento, sugli ascensori, ecc.

· Accertamenti sanitari - attività legate alle visite di idoneità per avvio al lavoro previste dalla normativa di legge (comprese quelle per gli apprendisti), ai controlli effettuati sugli accertamenti sanitari preventivi e periodici a carico del datore di lavoro, al rilascio di autorizzazioni ai fini del prolungamento della periodicità degli accertamenti sanitari o per l’esonero dall’obbligo delle visite mediche., nonché attività legate alla ricezione ed alla registrazione delle denunce per malattie professionali ed agli esami strumentali effettuati a scopo diagnostico (prelievi biologici-sanitari, esami audiometrici, radiografie) ed i controlli sulle certificazioni delle interruzioni volontarie di gravidanza.

· Vigilanza sulle arti e professioni - attività legate alla vigilanza sulle professioni sanitarie, sulle professioni sanitarie ausiliarie e sulle arti sanitarie ausiliarie.

· Controlli sulle strutture private - attività legate alla registrazione degli apparecchi radiologici a scopo diagnostico nelle strutture private (convenzionate e non convenzionate) compresi i sopralluoghi per sigillatura e disigillatura e le certificazioni sulla idoneità degli ambulatori e dei laboratori.

· Controlli di igiene e sanità sui pubblici esercizi - attività legate alla formulazione di pareri ai fini del rilascio dell’autorizzazione all’attività di barbiere, parrucchiere, estetista, ecc., ai successivi controlli per verificare lo stato di igiene dei pubblici esercizi in oggetto e del rispetto delle norme igieniche da parte del personale che vi opera.

· Educazione sanitaria e medicina scolastica – attività legate agli interventi in materia di educazione sanitaria presso le scuole pubbliche e private di ogni ordine e grado, sia a scopo profilattico che preventivo, alla vigilanza sull’igiene delle scuole e degli alunni, alla denuncia delle eventuali malattie infettive ed ai provvedimenti per le disinfezioni e disinfestazioni dei locali.

· Promozione sanitaria – attività legate alla organizzazione e divulgazione della pubblicità sanitaria allo scopo di informare ed educare il cittadino nella prevenzione di malattie sociali e/o nella profilassi da seguire in caso di epidemie.

I SC A04 - Sanità pubblica veterinaria

· Controllo sugli allevamenti di bestiame - attività legate alle istruttorie su richiesta al fine del rilascio delle autorizzazioni sanitarie per l’insediamento degli allevamenti, ai piani di controllo sugli allevamenti autorizzati, ai piani di prelievo dei campioni di latte, alla pianificazione degli interventi di profilassi delle malattie e dei controlli sulla gestione igienico sanitaria, alla organizzazione di indagini epidemiologiche nei casi di infezione e la relativa adozione delle misure restrittive degli allevamenti infetti ed al rilascio delle autorizzazioni alla detenzione di farmaci, nonché attività legate alla gestione dell’anagrafe degli allevamenti e delle specie allevate, alla tutela del benessere degli animali allevati, al controllo sugli alimenti ad essi destinati ed ai controlli sulla loro riproduzione.

· Controllo sugli impianti di macellazione - attività legate all’ispezione ed alla vigilanza nei macelli, all’istruttoria per l’autorizzazione al loro insediamento, ai piani di controllo sulla salubrità delle carni macellate e all’organizzazione della macellazione dei suini a domicilio.

· Controllo sugli animali da esperimento - attività legate alla pianificazione dei controlli ed ai controlli degli stabilimenti in cui vengono allevati e/o impiegati gli animali da esperimento.

· Controllo sugli animali da affezione - attività legate alla gestione dell’anagrafe canina, alla lotta al randagismo dei cani ed alla profilassi antirabbica.

I SC A05 - Tutela igienico sanitaria degli alimenti

· attività legate al rilascio delle autorizzazioni per l’insediamento degli stabilimenti per la produzione, lavorazione e trasformazione degli alimenti di origine animale o derivati (latte, pesce, uova, miele, ecc.) e di origine vegetale, ai prelievi di campioni per ricerche batteriologiche e chimico-fisiche, alle certificazioni, alle ispezioni ed alla vigilanza sui mercati ittici e sugli impianti, alla istruttoria per le autorizzazioni sanitarie, ai piani di controllo e all’addestramento sulle norme sanitarie da seguire, nonché attività legate al rilascio di pareri ai fini autorizzativi sugli impianti di raccolta e trasformazione di sottoprodotti e/o rifiuti di origine animale.

ASSISTENZA DISTRETTUALE

E’ l’attività volta alla promozione della salute, mediante attività di educazione sanitaria, medicina preventiva individuale, diagnosi, cura e riabilitazione di primo livello e di pronto intervento.

Non è compresa l’attività svolta direttamente dai medici di base.

I SC B01 - Guardia medica

· attività legate alla guardia medica sia per quanto riguarda all’assistenza medica effettuata nei giorni e nelle ore di riposo dei medici di base, nelle zone turistiche o in situazioni di pronto intervento che l'aspetto organizzativo delle strutture.

· attività svolte per la funzionalità del servizio 118. 

I SC B02 - Medicina generale 

· attività legate alle visite mediche generiche, anche domiciliari e con carattere di urgenza, con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali prestazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, proposte di ricovero in strutture di degenza.

I SC B03 - Medicina pediatrica 

· attività legate alle visite mediche pediatriche, anche domiciliari e con carattere di urgenza, con il rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, di eventuali prescrizioni di farmaci, di eventuali prestazioni di assistenza integrativa, di richieste di visite specialistiche, proposte di ricovero in strutture di degenza

I SC B04 - Assistenza territoriale e domiciliare

· Assistenza domiciliare - attività legate alla definizione del piano di trattamento individuale domiciliare ai pazienti non deambulanti ed anziani ed alle relative visite mediche domiciliari, anche con carattere di urgenza, al rilascio, quando richiesto, di certificazioni mediche obbligatorie ai sensi della vigente legislazione, alle eventuali prescrizioni di farmaci, alle eventuali prestazioni di assistenza integrativa, alle richieste di visite specialistiche, alle proposte di ricovero in strutture di degenza.

· Assistenza riabilitativa territoriale - attività legate alla erogazione di assistenza riabilitativa territoriale in regime domiciliare, ambulatoriale o semiresidenziale a favore anche di anziani.

I SC B05 - Assistenza farmaceutica 

· attività legate alla fornitura di medicinali contemplati dal prontuario terapeutico nazionale attraverso le farmacie convenzionate o attraverso presidi e servizi delle Aziende abilitati a tale funzione, alla garanzia di accesso gratuito ai farmaci salvavita definiti nell’elenco ufficiale ed alla garanzia di accesso gratuito ai farmaci necessari per la terapia delle patologie esentate dalla partecipazione alla spesa nelle modalità previste dalla normativa vigente.

· Attività legate alla vigilanza sui farmaci per il controllo delle reazioni indesiderate, al controllo delle ricette per il monitoraggio delle pluriprescrizioni, alla distruzione dei farmaci stupefacenti ed all’analisi delle prescrizioni farmaceutiche; comprende, inoltre, le attività legate alla gestione degli orari, della turnazione della chiusura per ferie e del trasferimento di titolarità di sede, alla tenuta ed all’aggiornamento dell’albo dei Titolari di farmacie ed alla segnalazione dei furti di timbri e ricette.

I SC B06 - Attività clinica

· Visite specialistiche - attività legate alla effettuazione di visite specialistiche negli ambulatori situati presso i poliambulatori a gestione diretta e presso gli ospedali a gestione diretta che erogano le prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l'ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento degli ambulatori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

· Dialisi

· fisiokinesiterapia

I SC B07 - Attività di laboratorio

· attività legate alla effettuazione delle analisi chimico-cliniche nei laboratori a gestione diretta e nei laboratori degli ospedali a gestione diretta che erogano prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l'ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento dei laboratori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

I SC B08 - Attività di diagnostica strumentale e per immagini

· attività legate alla effettuazione delle analisi diagnostiche strumentali (ecografie, radiografie, T.A.C.. ecc.) negli ambulatori diagnostici strumentali situati presso i poliambulatori a gestione diretta e presso gli ospedali a gestione diretta che erogano prestazioni a pazienti esterni (non ricoverati presso l'ospedale), comprese le attività volte a garantire il funzionamento degli ambulatori in termini di manutenzione degli strumenti, di approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo.

I SC B09 - Attività di consultorio materno infantile

· attività legate alla tutela della salute materno-infantile che si esplica attraverso la prevenzione e l'educazione sanitaria, la tutela del diritto alla procreazione cosciente e responsabile, la tutela delle gravidanze a rischio, la prevenzione ed il controllo delle patologie a rischio, ecc..

I SC B10 - Assistenza territoriale e semiresidenziale ai tossicodipendenti e alcolisti

· Assistenza tossicodipendenti - attività legate all'assistenza ai tossicodipendenti erogata attraverso visite, prestazioni specialistiche diagnostico-terapeutiche e riabilitative in regime ambulatoriale e semiresidenziale.

· Assistenza alcoldipendenti - attività legate all'assistenza agli alcoldipendenti erogata attraverso visite, prestazioni specialistiche diagnostico-terapeutiche e riabilitative in regime ambulatoriale e semiresidenziale.

I SC B11 - Assistenza psichiatrica territoriale e semiresidenziale

· attività legate all’assistenza psichiatrica (complesso degli interventi specialistici) e riabilitativa erogata in regime ambulatoriale e semiresidenziale ad adulti e bambini.

I SC B12 - Assistenza territoriale e semiresidenziale riabilitativa ai disabili ex art. 26

· attività dirette al recupero funzionale e sociale di soggetti affetti da minorazioni fisiche, psichiche o sensoriali attraverso prestazioni sanitarie erogate direttamente dall’azienda o da strutture convenzionale in regime ambulatoriale e semiresidenziale.

I SC B13 - Assistenza idrotermale

· attività legate all’erogazione di prestazioni di carattere terapeutico effettuate presso gli stabilimenti idrotermali
I SC B14 - Assistenza protesica ed assistenza integrativa

· attività legate alla fornitura delle protesi e degli ausili tecnici inclusi nel Nomenclatore delle protesi con i limiti e con le modalità previste dalla normativa vigente. 

· attività legate alla erogazione dei prodotti dietetici e dei presidi sanitari con i limiti e le modalità previsti dalla normativa vigente.

I SC B15 - Assistenza psichiatrica residenziale

· attività legate all'assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime residenziale, a pazienti psichiatrici compresi i pazienti delle strutture ex manicomiali.

I SC B16 - Assistenza residenziale agli anziani

· attività legate all’assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime residenziale, agli anziani.

I SC B17 - Assistenza residenziale ai tossicodipendenti e alcolisti

· Assistenza tossicodipendenti - attività legate all'assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime residenziale, a tossicodipendenti ricoverati presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti.

· Assistenza alcoldipendenti - attività legate all'assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime residenziale, agli alcoldipendenti ricoverati presso le comunità terapeutiche.

I SC B18 - Assistenza ai disabili fisici e psichici

· attività legate all'assistenza sanitaria di base e riabilitativa, in regime ambulatoriale, semiresidenziale e residenziale, ai disabili fisici, psichici e sensoriali.

I SC B20 - Assistenza residenziale riabilitativa ai disabili ex art. 26 

· attività dirette al recupero funzionale e sociale di soggetti affetti da minorazioni fisiche, psichiche o sensoriali attraverso prestazioni sanitarie erogate direttamente dall’azienda o da strutture convenzionale in regime residenziale.

ASSISTENZA OSPEDALIERA

E’ l’attività volta a garantire a tutta la popolazione assistita dal S.S.N. l'accesso ai ricoveri ospedalieri in tutti quei casi in cui non sia possibile intervenire in ambito ambulatoriale e/o domiciliare.

Comprende le seguenti attività:

· gestione amministrativa dei ricoveri presso le strutture ospedaliere pubbliche degli assistiti residenti e non residenti

· gestione dei posti letto in termini di assistenza medica ed infermieristica al paziente ricoverato nei reparti di degenza;

· gestione del funzionamento delle sale operatorie presso gli ospedali a gestione diretta;

· gestione degli interventi chirurgici effettuati presso gli ospedali a gestione diretta in termini di preparazione del paziente all’intervento, intervento nella sua completezza e rientro del paziente nel reparto di degenza;

· gestione reparti di degenza negli ospedali a gestione diretta in termini di servizio mensa, pulizia dei reparti comprese le strutture di supporto al reparto stesso (studi medici, infermeria, servizi igienici, sale comuni, ecc.);

· attività legate alla effettuazione delle visite specialistiche (compresi i consulti) presso gli ambulatori ospedalieri, o presso i reparti di degenza, nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l'ospedale stesso;

· attività svolte per garantire il funzionamento degli ambulatori, dei laboratori ed il controllo del funzionamento delle attrezzature delle sale operatorie, di manutenzione degli strumenti, approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo per visite specialistiche ed interventi chirurgici;

I SC C01 - Gestione degenze ordinarie per acuti

· Gestione ricoveri ospedalieri. Gestione amministrativa dei ricoveri presso le strutture ospedaliere pubbliche e presso le cliniche private convenzionate (comprese quelle all'estero) degli assistiti residenti e non residenti nella regione di appartenenza dell'ospedale.

· Gestione interventi chirurgici. Gestione del funzionamento delle sale operatorie in termini di controllo del funzionamento delle attrezzature, di manutenzione degli strumenti, approvvigionamento del materiale igienico-sanitario e di definizione del calendario di utilizzo per gli interventi chirurgici, nonché in termini di preparazione del paziente all’intervento, intervento nella sua completezza e rientro del paziente nel reparto di degenza.

· Gestione reparti di degenza. Gestione dei reparti di degenza negli ospedali a gestione diretta in termini di servizio mensa, pulizia dei reparti comprese le strutture di supporto al reparto stesso (studi medici, infermeria, servizi igienici, sale comuni, ecc.), nonché di gestione dei posti letto in termini di assistenza medica ed infermieristica al paziente.

· Gestione delle farmacie. Gestione delle Farmacie interne agli ospedali in termini di carico e scarico dei prodotti medicinali, distribuzione ai reparti ospedalieri, ecc.

I SC C02 - Gestione Day Hospital e Day Surgery

· attività legate alla gestione dell'attività chirurgica o ospedaliera diurna ovvero quella relativa a ricoveri, o cicli di ricovero programmati, ciascuno di durata inferiore ad una giornata, con erogazione di prestazioni multiprofessionali e plurispecialistiche.

I SC C03 - Attività di laboratorio per gli interni

· attività legate alla effettuazione delle analisi chimico-cliniche presso i laboratori ospedalieri nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l'ospedale stesso.

I SC C04 - Attività di diagnostica strumentale e per immagini per interni

· attività legate alla effettuazione degli esami strumentali presso gli ambulatori strumentali ospedalieri nel caso in cui le prestazioni sono erogate ai pazienti ricoverati presso l'ospedale stesso.

I SC C05 - Assistenza ospedaliera per lungodegenti

· attività legate alla gestione dell'attività ospedaliera per i pazienti lungodegenti.

I SC C06 - Assistenza ospedaliera per riabilitazione

· attività legate alla gestione dell'attività ospedaliera per i pazienti per i quali viene disposto un ciclo di riabilitazione

I SC C07 - Pronto Soccorso ed attività di emergenza e di urgenza

· attività legate all'assistenza ospedaliera effettuata ai pazienti pervenuti presso la struttura ospedaliera in condizioni di urgenza ed emergenza sia che essa abbia o meno determinato il successivo ricovero.

I SC C08 - Ospedalizzazione domiciliare

· attività legate alla gestione dell'assistenza di tipo ospedaliero per i pazienti per i quali viene disposto un intervento sanitario presso il domicilio dello stesso.

ATTIVITÀ DI SUPPORTO ALLA ORGANIZZAZIONE ASSISTENZIALE

E’ l’attività volta all’organizzazione di servizi generali e di management compresi quelli relativi alla raccolta ed elaborazione dei dati per ogni livello assistenziale; comprende inoltre le attività svolte presso la Direzione Sanitaria delle Aziende Ospedaliere.

F GP 001 - Gestione del personale

Comprende le attività legate alla gestione del personale dipendente dall'Azienda Sanitaria o Ospedaliera sia in termini amministrativi che organizzativi (turnazione, prevenzione, rispetto delle norme igieniche).

F GP 002 - Formazione del personale

Comprende le attività legate alla gestione ed organizzazione dei corsi di formazione interni o esterni, convegni e seminari.

F GA 001 - Gestione amministrativo / finanziaria

· attività legate alla formazione, gestione e controllo dei bilanci nonché alla registrazione e controllo dei dati di natura economico e finanziaria.

· attività legate alla gestione anagrafica degli assistiti, alla gestione delle convenzioni, alla gestione economica delle accettazioni, alla gestione delle cartelle cliniche 

· attività svolte dall’ufficio amministrativo dell’ente in termini di segreteria, di gestione anagrafica degli assistiti, di gestione economica delle impegnative e delle accettazioni, di gestione delle convenzioni con strutture esterne, di gestione dei rimborsi, di gestione dell’archivio e del protocollo.

F SI 001 - Sistemi informativi e statistici

· attività legate allo sviluppo, al potenziamento ed alla conduzione tecnica e funzionale del Sistema Informativo utilizzato presso l'Azienda Sanitaria o Ospedaliera, nonché attività legate alla raccolta delle informazioni utili per la valutazione della organizzazione e delle attività dell’ente (controllo di gestione) ed alla loro elaborazione ai fini della predisposizione di prospetti e moduli statistici da inviare agli organismi che ne abbiano fatto richiesta.

F SA 001 - Servizi generali

· attività legate alla gestione del magazzino in termini di movimenti di merce, ripristino delle scorte, ecc. e alla gestione degli approvvigionamenti del materiale utilizzato (escluso i medicinali) presso l'Azienda Sanitaria o Ospedaliera e presso le strutture sanitarie di propria competenza, nonché attività legate alla gestione delle strutture dell’ente quali il servizio di custodia e di portineria, di pulizia, il servizio di sicurezza, il centralino, la gestione degli impianti e degli automezzi, la logistica delle sedi.

F AL 001 - Affari legali e contenzioso

· attività legate alle funzioni di assistenza e supporto all’azienda o di ogni sua singola struttura organizzativa nel trattamento di questioni giuridiche e di contenzioso.

Schema delle categorie di personale da ricomprendere 
nelle tabelle relative alla rilevazione delle attività

Ruolo
Categoria
Codice
Qualifica / profilo
Codice

SANITARIO
Medici
SM
Dirigente medico con incarico di struttura complessa
S50MSC




Dirigente medico di struttura semplice
S50MSS




Dirigenti medici con altri incarichi prof.li  (rapp.esclusivo)
S50MRE




Dirigenti medici con altri incarichi prof.li  (rapp.non esclusivo)
S50MNE


Veterinari
SV
Veterinari con incarico di struttura complessa
S50VSC




Veterinari con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50VRE




Veterinari con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50VNE


Altro personale laureato
SL
Odontoiatri con incarico di struttura complessa
S50OSC




Odontoiatri con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50ORE




Odontoiatri con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50ONE




Farmacisti con incarico di struttura complessa
S50FSC




Farmacisti con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50FRE




Farmacisti con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50FNE




Biologi con incarico di struttura complessa
S50BSC




Biologi con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50BRE




Biologi con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50BNE




Chimici con incarico di struttura complessa
S50CSC




Chimici con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50CRE




Chimici con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50CNE




Fisici con incarico di struttura complessa
S50ISC




Fisici con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50IRE




Fisici con  altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50INE




Psicologi con incarico di struttura complessa
S50PSC




Psicologi con incar.strutt.semplice e altri incar. (rapp.esclusivo)
S50PRE




Psicologi con altri incarichi professionali (rapp.non esclusivo)
S50PNE


Personale infermieristico
SI
Coll.re prof.le sanitario esperto Ds
S08DON




Collaboratore professionale sanitario - Pers. infermieristico - D
S07IN0




Operatore professionale sanitario - Pers. infermieristico - C
S06IN0




Operatore professionale 2.cat  Pers. infermieristico - Bs
S05IN0


Personale tecnico sanitario
ST
Collaboratore professionale sanitario - Pers. tecnico sanitario - D
S07TS0




Operatore professionale sanitario - Pers. tecnico sanitario - C
S06TS0


Pers. di vigilanza e 
SP
Collaboratore professionale sanitario - Tecnico della prev. - D
S07VIN


ispezione

Operatore professionale sanitario - Tecnico della prev. - C
S06VIN


Personale con funzioni 
SR
Collaboratore professionale sanitario - Pers. della riab. - D
S07RI0


riabilitazione

Operatore professionale sanitario - Pers. della riab. - C
S06RI0




Operatore professionale 2.cat - Pers. della riab. - Bs
S05RI0

PROFESSIO- 
Ruolo professionale
PR
Avvocato dirig. con incarico di struttura complessa
P50ASC

NALE


Avvocato dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
P50ASS




Ingegnere dirig. con incarico di struttura complessa
P50ISC




Ingegnere dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
P50ISS




Architetto dirig. con incarico di struttura complessa
P50RSC




Architetto dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
P50RSS




Geologo dirig. con incarico di struttura complessa
P50GSC




Geologo dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
P50GSS




Assistente religioso - D
P07ARN

Ruolo
Categoria
Codice
Qualifica / profilo
Codice

TECNICO
Dirigenti
TD
Analista dirig. con incarico di struttura complessa
T50ASC




Analista dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
T50ASS




Statistico dirig. con incarico di struttura complessa
T50SSC




Statistico dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
T50SSS




Sociologo dirig. con incarico di struttura complessa
T50SOC




Sociologo dirig. con incarico di strutt.semplice e altri incarichi
T50SOS


Funzionari
TF
Collaboratore professionale - Assistente sociale esperto Ds
T08ASE




Collaboratore professionale - Assistente sociale - D
T07ASN




Collaboratore tecnico-professionale esperto - Ds
T08CTE




Collaboratore tecnico-professionale - D 
T07CTP


Impiegati
TI
Operatore professionale - Assistente sociale - C
T06ASN




Assistente tecnico - C
T06AT0




Programmatore - C
T06PSN




Operatore tecnico specializzato - Bs
T05OT0




Operatore tecnico -  B 
T04OT0




Operatore tecnico addetto all'assistenza - B
T04OAN




Ausiliario specializzato - A
T03AU0

AMMINISTRA-
Dirigenti
AD
Dirigente amministrativo con incarico di struttura complessa
A50DSC

TIVO


Dirigente amm.vo con incarico di strutt. semplice e altri incarichi
A50DSS


Funzionari
AF
Collaboratore amministrativo-professionale esperto - Ds 
A08CON




Collaboratore amministrativo-professionale - D
A07CON


Impiegati
AI
Assistente amministrativo - C
A06AAN




Coadiutore amministrativo esperto - Bs
A05CAN




Coadiutore amministrativo - B
A04CAN




Commesso - A
A03CMN

Nota: il personlae con profilo atipico, il personale specializzando, il personale a tempo determinato, il personale contrattista o equiparato, il personale con contratto formazione-lavoro, il personale con contratto fornitura lavoro temporaneo ed il personale addetto ai lavori socialmente utili va compreso nella categoria che svolge funzioni analoghe.
GLOSSARIO DEI RISULTATI CONSEGUITI E STRUTTURE DISPONIBILI


ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA IN AMBIENTE DI VITA E DI LAVORO 

DESCRIZIONE DATO
SIGNIFICATO
CODICE
VALORE

Numero di insediamenti produttivi sottoposti ad ispezione
Numero di insediamenti produttivi per i quali sono stati effettuati sopralluoghi nel periodo di riferimento
I SC A02


Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari di igiene pubblica adottati
Numero di provvedimenti amministrativi e giuridici adottati nel periodo di riferimento in materia di igiene pubblica
I SC A03


Numero di notifiche di malattie infettive 
Numero di notifiche di malattie infettive ricevute e registrate nel periodo di riferimento
I SC A09


Numero di atti di vigilanza veterinaria effettuati
Numero di atti di vigilanza di igiene urbana veterinaria effettuati nel periodo di riferimento
I SC A12


Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari a salvaguardia tutela e salute dei luoghi di lavoro 
Numero di provvedimenti amministrativi e giudiziari a salvaguardia, tutela e salute dei luoghi di lavoro adottati nel periodo di riferimento
I SC A16


Numero di controlli effettuati sulle farmacie 
Numero di controlli effettuati sulle farmacie per la vigilanza sui farmaci, il monitoraggio delle pluri-prescrizioni  e la distruzione di farmaci stupefacenti nel periodo di riferimento
I SC A23


ASSISTENZA DISTRETTUALE

DESCRIZIONE DATO
SIGNIFICATO
CODICE
VALORE

Numero di giorni di degenza presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti 
a gestione diretta
Numero di giorni di degenza presso le comunità terapeutiche per tossicodipendenti nel periodo di riferimento
I SC B74
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