Sistema Informativo Ragioneria Generale dello Stato  –  Personale Pubblico Impiego

Glossario delle macroattività

______________________________________________________________________


Tipologia Funzionamento
AREA DI INTERVENTO: GESTIONE DEL PERSONALE

F901 - CONCORSI E ASSUNZIONI 

Definizione: reclutamento del personale, tramite concorso o con altre modalità e relativo inquadramento (compresi concorsi universitari e della scuola).

Esempi: 


predisposizione bandi di concorso; 


gestione dei concorsi per il personale della scuola e dell’università;


ricezione ed istruttoria domande;


nomina delle commissioni esaminatrici; 


organizzazione e svolgimento prove d’esame; 


formulazione graduatorie; 


ricezione ed istruttoria domande di assunzione diretta; 


nomine in prova e in ruolo; 


assunzioni obbligatorie o straordinarie;


accertamento idoneità psico-attitudinali.

F902 - CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI PUBBLICO IMPIEGO 

Definizione: risoluzione del rapporto di lavoro tra dipendente e Pubblica Amministrazione (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


cessazioni dall’impiego per limiti di età, dimissioni ed altre cause; 


decadenze dalla nomina; 


collocamenti a riposo; 


dispense dal servizio; 


decadenze o destituzioni dall’impiego;


risoluzione dei contratti a termine.

F903 - TRATTAMENTO ECONOMICO 

Definizione: determinazione e liquidazione dei compensi, compresi quelli accessori, spettanti al personale in ragione del proprio stato giuridico e dell’attività svolta (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


determinazione di importi stipendiali ed altri trattamenti fondamentali; 


attribuzione di assegni familiari; 


determinazione emolumenti arretrati conseguenti a provvedimenti di ricostruzione di carriera; 


attribuzione e liquidazione di indennità accessorie (straordinari, compenso incentivante, indennità di prima sistemazione); 


attribuzione e liquidazione compensi per mobilità; 


attribuzione e liquidazione gettoni di presenza; 


rimborso spese di missione; 


determinazione contributi previdenziali, ritenute erariali e non su compensi accessori e sugli stipendi; 


liquidazione stipendi e arretrati; 


attività connesse ai mod. 101, 730, DM10, ecc..

F904 - TRATTAMENTO PENSIONISTICO, DI QUIESCENZA E DI PREVIDENZA 

Definizione: determinazione delle indennità spettanti al personale in ragione della risoluzione del rapporto di lavoro o di infermità dipendenti da cause di servizio (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


determinazione indennità e trattamento di quiescenza e previdenza; 


determinazione pensioni; 


adempimenti connessi a riscatti di servizio e periodi universitari; 


ricongiunzione di servizi pregressi; 


rideterminazione dei trattamenti suddetti in ragione di ricostruzioni di carriera; 


riconoscimento infermità dipendenti da cause di servizio ai fini della concessione di pensioni privilegiate; 


riconoscimento infermità dipendenti da cause di servizio ai fini della concessione di equo indennizzo.

F905 - TRATTAMENTO GIURIDICO

Definizione: attività finalizzate alla gestione del rapporto di lavoro tra dipendenti e amministrazioni pubbliche (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


inquadramenti giuridici; 


trasformazioni del rapporto di lavoro (ivi compreso il part-time); 


provvedimenti relativi alla carriera (sia individuali che collettivi); 


provvedimenti disciplinari; 


rapporti informativi; 


tenuta fascicoli personali e stato matricolare; 


ruolo di anzianità; 


trattenimento in servizio; 


riammissione in servizio; 


rilascio di certificati e copie di documenti riguardanti il rapporto di lavoro.

F906 - MOBILITÀ 

Definizione: gestione degli spostamenti del personale dipendente nell’ambito della stessa amministrazione o tra amministrazioni diverse (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


istruttoria pratiche di trasferimento (di sede, di ruolo, tra uffici); 


provvedimenti di comando e distacco; 


collocamento fuori ruolo.

F907 - FORMAZIONE 

Definizione: interventi connessi a formazione, aggiornamento e addestramento del personale delle amministrazioni pubbliche (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


definizione di programmi;


predisposizione materiale didattico;


organizzazione di corsi; 


rapporti con istituti di formazione pubblici e privati;


docenza corsi.

F908 - GESTIONE PRESENZE DEL PERSONALE 

Definizione: verifica delle presenze e gestione delle assenze del personale in servizio, nonché predisposizione e rilascio dei documenti che consentono questa attività (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


verifica delle presenze; 


giustificazione delle assenze (permessi sindacali, congedi ed aspettative, assenze ingiustificate);


permessi vari; 


autorizzazioni alle missioni;


astensioni obbligatorie e facoltative; 


rilascio tessere e documenti di riconoscimento e di accesso alle sedi per il personale interno. 
F909 - SERVIZI AL PERSONALE 

Definizione: organizzazione, coordinamento ed attuazione di interventi per il benessere del personale, nonché di servizi assistenziali, sanitari e sociali a favore del personale dipendente e loro familiari, anche in relazione ad esigenze di servizio (compreso il personale del comparto scuola).

Esempi: 


gestione diretta di centri di attività sociale, sportiva e culturale, spacci, asili e mense; 


rimborsi per spese sanitarie; 


concessione di borse di studio; 


concessione di piccoli prestiti e cessione del quinto; 


rilascio di tessere che consentono di ottenere facilitazioni nella fruizione di servizi pubblici;

assistenza spirituale e morale; 


check-up attitudinali e psicologici al personale in servizio per l’impiego in particolari mansioni e compiti;


visite mediche; 


assegnazione alloggi al personale diplomatico, militare e di polizia.

F910 -  RELAZIONI SINDACALI 

Definizione: attività finalizzate alla contrattazione, anche decentrata, all’informazione preventiva ed esame congiunto con le organizzazioni sindacali. 

Esempi: 

ricognizione delle Organizzazioni Sindacali;


predisposizione della documentazione utile per la contrattazione sindacale;


stipula dei contratti collettivi integrativi (decentrati);


incontri con le Organizzazioni Sindacali;


informativa in materia di sicurezza sul lavoro;


informativa sulla definizione delle dotazioni organiche, trasferimenti e comandi.

AREA DI INTERVENTO: GESTIONE AMMINISTRATIVO FINANZIARIA

F911 - GESTIONE BILANCIO E CONTO DEL PATRIMONIO 

Definizione: attività finalizzate alla formazione e gestione del bilancio e del conto del patrimonio.

Esempi:


formulazione delle proposte di bilancio;


predisposizione del bilancio annuale e pluriennale; 


predisposizione del conto del patrimonio; 


variazioni e assestamenti di bilancio; 


predisposizioni di relazioni in materia di bilancio; 


attribuzione del budget alle unità previsionali e degli stanziamenti di capitali. 

F912 -  GESTIONE CONTABILE 

Definizione: rilevazione e registrazione dei dati di natura economico-finanziaria.

Esempi: 


contabilizzazione impegni di spesa ed accertamento delle entrate; 


emissione mandati di pagamento, ordini di accreditamento, ruoli di spesa fissa;


contabilizzazione della riscossione delle entrate;


rilevazione e registrazione dei dati di natura patrimoniale.

F913 - GESTIONE PATRIMONIALE 

Definizione: attività finalizzate alla inventariazione ed alla gestione delle modifiche di stato giuridico dei beni patrimoniali e demaniali.

Esempi: 


ricognizione e aggiornamento della consistenza dei beni patrimoniali;

tenuta dell’inventario dei beni mobili ed immobili;

rivalutazione dei beni patrimoniali;

demanializzazione dei beni pubblici,


registrazione dei beni patrimoniali.

F914 - SERVIZI DI CASSA 

Definizione: riscossione e pagamento diretto di somme nei confronti di soggetti interni ed esterni all’amministrazione.

Esempi: 


pagamento di stipendi e pensioni a favore di personale delle Amministr. pubbliche;


pagamento di fitti, annualità e altre prestazioni a carico dello Stato;

anticipi spese di viaggio;


consegna dei buoni pasto;


pagamento di spese economali;


riscossione di canoni per concessioni di servizi erogati.

F915 - ATTIVITÀ CONTRATTUALE 

Definizione: attività finalizzate alla gestione del processo di acquisizione di beni, servizi, attrezzature e prestazioni professionali necessari al funzionamento della amministrazione, anche mediante effettuazione di gare, stipula contratti e convenzioni.
Esempi: 


estensione di programmi di approvvigionamento per acquisto o noleggio di beni; 


stipula e gestione di contratti e convenzioni; 


predisposizione bandi; 


gestione delle procedure di aggiudicazione gare;

alienazione diritti reali su beni patrimoniali;

vendita e permuta di beni patrimoniali.

F916 - OPERAZIONI FINANZIARIE E DI TESORERIA 

Definizione: attività finalizzate al reperimento e alla gestione delle risorse finanziarie dello Stato (ad eccezione di imposte e tasse) e all’amministrazione dei depositi di tipo provvisorio o definitivo. 

Esempi: 


emissione e amministrazione di titoli del debito pubblico; 


gestione prestiti e finanziamenti dello stato; 


gestione dei depositi cauzionali;


elaborazione delle previsioni del fabbisogno di cassa;


ammissione al pagamento dei titoli di spesa; 


monitoraggio dei flussi di tesoreria.

AREA DI INTERVENTO: CONTROLLO

F917 - CONTROLLO SU ATTI  

Definizione: verifica della conformità di un atto amministrativo a prescrizioni normative. 

Esempi: 


controllo preventivo di legittimità su atti amministrativi.
F918 - CONTROLLO CONTABILE 

Definizione: verifica delle modalità di acquisizione delle entrate, di effettuazione delle spese e della rendicontazione anche sotto il profilo della legalità.

Esempi: 


controllo sulla legalità della spesa;


verifiche sulla gestione dei fondi di bilancio;

controllo sui rendiconti dei funzionari delegati.

F919 - ISPEZIONI 

Definizione: attività finalizzate alla verifica tecnico-amministrativa del rispetto, da parte di uffici della pubblica amministrazione, di leggi, regolamenti, istruzioni vigenti e accordi. 

Esempi: .

controllo sulle modalità di esecuzione delle procedure vigenti nello Stato;


controllo sulla fabbricazione delle monete e della carta filigranata;

controllo officine e cassa speciale Banca d’Italia.

AREA DI INTERVENTO: SISTEMI INFORMATICI

F920 - SVILUPPO DI SISTEMI INFORMATICI

Definizione: attività finalizzate al miglioramento e potenziamento dei sistemi informatici dell’amministrazione.

Esempi: 


predisposizione piani per lo sviluppo dell’automazione dei servizi; 


realizzazione di studi in materia di automazione; 


monitoraggio tecnologico su prodotti e strumenti; 


analisi e realizzazione di procedure software;


analisi delle proposte e dei progetti esecutivi per l’introduzione di tecnologie informatiche, telematiche e di automazione di ufficio.

F921 - GESTIONE DI SISTEMI INFORMATICI

Definizione: gestione e controllo dei sistemi informatici dell’amministrazione.

Esempi: 


conduzione tecnica e funzionale di procedure software e sistemi; 


conduzione di reti e trasmissioni; 


gestione banche dati; 


verifica sistemi di sicurezza e livelli di efficienza; 


assistenza agli utenti; 


gestione di sistemi dipartimentali e reti locali. 

F922 - REGISTRAZIONE DATI  

Definizione: attività sistematica di immissione nei sistemi informatici di dati disponibili su supporto cartaceo.

Esempi:


immissione nel sistema informatico di mandati di pagamento;


alimentazione banche dati.

AREA DI INTERVENTO: SERVIZI AUSILIARI E DI SUPPORTO

F923 - SERVIZI AUSILIARI 

Definizione: attività finalizzate al controllo in ingresso e in uscita di persone; attività di anticamera e centralino; conduzione autoveicoli.

Esempi: 


identificazione e controllo documenti per rilascio passi;


recapito di posta ed altro materiale;


smistamento telefonate;


guida veicoli di servizio.
F924 - SERVIZI DI SEGRETERIA
Definizione: svolgimento di compiti a supporto delle attività d’ufficio.

Esempi: 


dattilografia;


ricevimento telefonate;


tenuta agenda, fogli presenza e straordinario; 


redazione di convocazioni, ordini del giorno; 


trascrizione e custodia verbali di riunioni;


trascrizione atti e verbali.

F925 - SERVIZI DI SICUREZZA INTERNA 

Definizione: vigilanza su beni ed immobili dell’amministrazione.

Esempi: 


custodia notturna;


vigilanza sugli accessi.

F926 - MANUTENZIONE ORDINARIA DI BENI MOBILI ED IMMOBILI

Definizione: manutenzione diretta di beni mobili ed immobili dell’amministrazione, impianti e automezzi necessari al suo funzionamento.

Esempi: 


sopralluoghi ai fini della verifica dell’integrità dei beni;


esecuzione di interventi di manutenzione ordinaria di immobili, arredi ed attrezzature; 


conduzione di impianti; 


riparazione automezzi;


gestione officine e parcheggi;


manutenzione dei laboratori;


controllo dell’efficienza e rispondenza alle norme degli impianti tecnologici e di sicurezza a servizio degli immobili (ascensori , montacarichi, impianto elettrico, impianto antincendio, impianto di ventilazione, impianto di riscaldamento e di condizionamento).

F927 - GESTIONE CENTRI STAMPA 

Definizione: funzionamento di centri stampa, riproduzione e assimilabili.

Esempi: 


gestione delle richieste di riproduzione;


produzione fotocopie;


rilegatura;


gestione scorte di carta ed altro materiale.

F928 - GESTIONE PROTOCOLLO 

Definizione: gestione di corrispondenza, documentazione e plichi in arrivo ed in partenza dall’amministrazione e da sue unità organizzative.

Esempi: 


ricezione e inoltro di corrispondenza e documenti;


protocollazione. 

F929 - GESTIONE ARCHIVI 

Definizione: ordinazione e conservazione di materiale e documentazione prodotta o utilizzata dall’amministrazione.

Esempi: 


raccolta, classificazione e conservazione del materiale;


gestione scarto degli atti.

F930 - GESTIONE MAGAZZINO

Definizione: ricezione, conservazione e distribuzione di merci.

Esempi: 


distribuzione cancelleria, uniformi, macchine da ufficio, arredi , equipaggiamenti, attrezzature per laboratori;


gestione delle scorte e del livello minimo di magazzinaggio;


catalogazione degli articoli di magazzino;


rilevazione necessità di approvvigionamento.

AREA DI INTERVENTO: AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO

F931 - ATTIVITÀ LEGALE 

Definizione: attività consultive e di supporto all’amministrazione in questioni di carattere tecnico-giuridico.

Esempi: 


consulenza legale;

predisposizione schemi contrattuali.

F932 - CONTENZIOSO 

Definizione: attività volta ad assicurare la tutela dei diritti dell’amministrazione presso l’autorità giurisdizionale.
Esempi: 


predisposizione elementi di valutazione su questioni di rilevanza costituzionale e su conflitti di attribuzione;


contenzioso con fornitori;


contenzioso in materia di personale;


resistenza sui diritti soggettivi. 

F933 - RICORSI AMMINISTRATIVI

Definizione: gestione dei ricorsi amministrativi.

Esempi: 


consulenza e trattazione di ricorsi gerarchici e  amministrativi.
 AREA DI INTERVENTO: ORGANIZZAZIONE

F934 - INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA 

Definizione: attività finalizzate alla razionalizzazione di strutture organizzative, procedure ed impiego di risorse dell’amministrazione.

Esempi: 


predisposizione di studi organizzativi; 


studio ed emanazione di provvedimenti che dispongono la riorganizzazione e l’accorpamento di strutture ed uffici;


reingegnerizzazione dei processi;

riorganizzazione dei servizi dell’amministrazione.

F935 - PIANIFICAZIONE, PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO 

Definizione: applicazione di strumenti e metodi per la pianificazione, programmazione e controllo dei fatti gestionali interni all’amministrazione. 

Esempi: 


analisi dei carichi di lavoro e della produttività; 


individuazione ed assegnazione degli obiettivi;


valutazione di costi e rendimenti; 


individuazione di indicatori;


controlli di efficacia ed efficienza;


monitoraggio sull’attività;


estensione di rapporti di gestione. 

Tipologie Istituzionali
AREA DI INTERVENTO: PRODUZIONE DI NORME E PIANIFICAZIONE

I901 - SUPPORTO ALLA PRODUZIONE DI LEGGI E REGOLAMENTI

Definizione: supporto alla estensione di schemi di disegni di legge, atti aventi forza di legge, regolamenti ministeriali o governativi.

Esempi: 


rilascio di pareri su disegni di legge; 


predisposizione di regolamenti per l’attuazione di direttive comunitarie;

revisione tecnico/formale degli schemi di legge e di atti normativi;


armonizzazione di testi normativi statali e regionali.

I902 - PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE 

Definizione: attività finalizzate alla pianificazione e programmazione per l’attuazione delle politiche pubbliche.

Esempi: 


definizione di piani di riparto di fondi; 


elaborazione di piani o progetti di intervento; 


programmazione sanitaria;


programmazione economica;


piani di protezione civile.

AREA DI INTERVENTO: RICERCA E STUDIO
I903 - RICERCHE
Definizione: attività connesse alla ricerca di metodi e contenuti che comportino l’acquisizione di nuove conoscenze in campo scientifico e tecnologico.

Esempi: 


sperimentazioni di materiali o minerali; 


sviluppo di metodologie didattiche;


ricerche su metodi per la prevenzione dell’inquinamento atmosferico.
I904 - STUDI E ANALISI 

Definizione: raccolta di documentazione, attività di studio, analisi e predisposizione di elaborati in campo giuridico, sociale, economico, storico e politico.

Esempi: 


elaborazione di relazioni, studi, monografie, rapporti;

studi sulla condizione femminile;


studi sul degrado ambientale;


studi sulla sicurezza stradale.

I905 - STATISTICHE 

Definizione: rilevazione ed elaborazione di dati concernenti fenomeni sociali, economici e amministrativi al fine di produrre informazione statistica.

Esempi: 


rilevazioni; 


elaborazioni su dati di fonte amministrativa.
AREA DI INTERVENTO: PRODUZIONE DI ATTI AMMINISTRATIVI VERSO TERZI

I906 - REGOLAZIONE DELL’ATTIVITÀ DI PRIVATI 

Definizione: produzione di prescrizioni amministrative di carattere generale (direttive e circolari) dirette ad una pluralità di soggetti privati per regolarne l’attività.

Esempi: 


determinazione di tariffe doganali;


approvazione tariffe dei trasporti;


approvazione dei prezzi dei farmaci;


approvazione piani stagionali di orari di trasporti.

I907 - CONCESSIONE DI BENI 

Definizione: attività finalizzate a consentire a privati l’uso di un bene pubblico, con modalità tali da salvaguardare le ragioni di interesse pubblico.

Esempi: 


concessioni per l’utilizzo del demanio marittimo;


concessione all’utilizzo di acque pubbliche;


concessioni per l’utilizzo di suolo pubblico;


concessioni per l’installazione di cartelloni pubblicitari.

I908 - RILASCIO AUTORIZZAZIONI 

Definizione: attività che consentono di svolgere un’attività privata, a seguito di una verifica di conformità delle modalità d’esercizio amministrative e/o legislative.

Esempi: 


rilascio di patenti, patenti nautiche, brevetti di pilota;


rilascio di autorizzazioni all’esercizio delle professioni;


autorizzazioni per lotterie e pesche di beneficenza;


licenze di trasporto;


autorizzazione per la produzione di energia elettrica e nucleare;


autorizzazione per il commercio e trasporto di materiale radioattivo;


nulla osta all’apertura di sale cinematografiche e teatrali;


autorizzazioni all’esercizio dell’attività di assicurazione;


riconoscimento compagnie aeree.

I909 - EROGAZIONE DI PROVVIDENZE ECONOMICHE, SOVVENZIONI E SUSSIDI 

Definizione: attività finalizzata all’erogazione di un beneficio economico a privati o pubblici.

Esempi: 


concessioni di contributi ad attività produttive; 


concessione di provvidenze economiche ad invalidi civili e di guerra; 


erogazione di indennizzi per danni di guerra o calamità naturali; 


concessione di premi; 


erogazione di contributi per manifestazioni artistiche;

erogazione contributi ai cantieri navali;


concessione di crediti agevolati alle imprese.

I910 - CONTRATTI PER LA REALIZZAZIONE DI OPERE O L’EROGAZIONE DI SERVIZI

Definizione: attività relativa alla predisposizione e gestione amministrativa di contratti per la realizzazione di opere e per l’acquisizione, da imprese o istituzioni private, di servizi destinati agli utenti finali.

Esempi: 


appalti di opere pubbliche; 


adozione di contratti (da specificare con riferimento ai ministeri);


rapporti con le ditte fornitrici;


contratti per l’organizzazione di convegni, mostre, manifestazioni.

I911 - ESPROPRIAZIONI, REQUISIZIONI, SEQUESTRI E CONFISCHE 

Definizione: attività che determina, per un privato, l’estinzione di un diritto di proprietà di un bene o una limitazione nel suo uso in ragione di un interesse pubblico. 

Esempi: 


espropriazioni per pubblica utilità; 


occupazioni d’urgenza;


occupazione temporanea;


sequestro di beni.

I912 - ACCERTAMENTI E RISCOSSIONI FISCALI E CONTRIBUTIVE

Definizione: attività rivolte ad operare accertamenti o riscossioni di imposte, tasse e contributi obbligatori.

Esempi: 


accertamenti IRPEF e IVA;

iscrizioni a ruolo;

liquidazione delle dichiarazioni dei redditi.

I913 - RILASCIO CERTIFICAZIONI 

Definizione: rilascio di dichiarazioni relative a stati, caratteristiche o situazioni proprie di soggetti privati o pubblici, esterni all’amministrazione, al fine di determinare uno stato di certezza rispetto ad esse.

Esempi: 


rilascio certificazioni antimafia;


rilascio brevetti industriali;


omologazioni ed approvazioni veicoli e rimorchi;


certificazioni dei prodotti industriali;


certificazioni catastali.

I914 - TENUTA REGISTRI, ALBI, RUOLI
Definizione: tenuta di registri in cui si iscrivono atti al fine di conservarli e di renderli facilmente accessibili al pubblico.

Esempi: 


tenuta di albi professionali e pubblici registri; 


conservazione dei registri immobiliari;


casellario giudiziario;


registro aeronautico nazionale;


albo nazionale dei costruttori;


registro proprietà navali.
I915 - GESTIONE ESAMI DI ABILITAZIONE

Definizione: verifica di requisiti previsti da norme o regolamenti per l’abilitazione all’esercizio di libere professioni.

Esempi: 


adempimenti connessi a concorsi notarili;


esami di abilitazione alle libere professioni.

I916 - IRROGAZIONI SANZIONI AMMINISTRATIVE

Definizione: predisposizione, adozione ed esecuzione di sanzioni amministrative.

Esempi: 


contravvenzioni amministrative;

pene pecuniarie per violazioni sul pagamento di imposte.

AREA DI INTERVENTO: INDIRIZZO E VIGILANZA SU SOGGETTI PUBBLICI

I917 - INDIRIZZO ALLE AMMINISTRAZIONI 

Definizione:. attività di indirizzo nei confronti di altre amministrazioni o di unità periferiche della stessa amministrazione.

Esempi: 


circolari esplicative delle modalità di applicazione della normativa; 


circolare sulle modalità di attuazione del part-time;


circolare sull’applicazione dell’orario di lavoro;


direttive del SISTAN agli uffici di statistica.

I918 - INDIRIZZO E CONTROLLO SU ENTI E SOCIETA’ A PARTECIPAZIONE PUBBLICA

Definizione: emanazione di direttive, verifiche sull’attività e controllo sulla gestione economica di enti pubblici o società partecipate. 

Esempi: 


definizione di programmi di attività degli enti;


verifiche contabili; 


nomina di amministratori.

I919 - GESTIONE PRIVATIZZAZIONI 

Definizione: trasformazione degli enti pubblici in società per azioni, soppressione di enti inutili e alienazione di partecipazioni azionarie.

Esempi: 


gestione del patrimonio degli enti in liquidazione;


risoluzione di problematiche finalizzate alla chiusura del bilancio di enti.

I920 - CONCESSIONE DI SERVIZI

Definizione: attività per consentire a privati/enti lo svolgimento di attività economiche riservate all’esercizio pubblico salvaguardando gli scopi fondamentali della riserva.

Esempi: 


concessione per la riscossione delle imposte; 


concessione per l’esercizio della radiodiffusione;


concessione di trasporti pubblici stradali, aerei e marittimi.

AREA DI INTERVENTO: ATTIVITÀ SPECIALISTICHE DI VIGILANZA E CONTROLLO SU TERZI

I921 - ANALISI E MISURAZIONI 

Definizione: rilevazioni di caratteristiche quantitative e qualitative di materie prime e prodotti. 

Esempi:. 


controllo idrocarburi;


controllo livelli di inquinamento; 


controlli antisofisticazione; 


controlli veterinari;


visure e tarature;


perizie estimative su immobili;


rilevamento ed aggiornamento topografico.

I922 - VERIFICHE ISPETTIVE

Definizione: vigilanza sull’attuazione e l’osservanza di norme ai fini della tutela di interessi individuali e collettivi.

Esempi: 


ispezioni sul lavoro; 


ispezioni fiscali presso soggetti privati;


controllo sul regolare svolgimento di concorsi, estrazioni e lotterie;


controlli doganali;


vigilanza e controllo sulle aziende concessionarie;


vigilanza sulle istituzioni scolastiche;


vigilanza sull’applicazione della normativa tecnica;


controllo sulla produzione e sulla vendita di specialità farmaceutiche.

I923 - CONTROLLI TECNICI 

Definizione: attività finalizzata all’accertamento delle caratteristiche tecniche di attrezzature, macchinari, beni immobili e veicoli. 

Esempi: 


revisione periodica autoveicoli; 


accertamenti tecnici per l’omologazione di macchinari; 


controllo agibilità fabbricati;

controlli impianti industriali;


controlli sulla produzione di beni assoggettati alle imposte di fabbricazione;


controllo del rispetto delle norme igieniche;


controllo sulle conformità dei prodotti industriali alle norme di sicurezza.

AREA DI INTERVENTO: EROGAZIONE DI SERVIZI ALLA COLLETTIVITÀ

I924 - ARRUOLAMENTO AL SERVIZIO MILITARE E ASSEGNAZIONE AL SERVIZIO CIVILE 

Definizione: accertamento dei requisiti di idoneità delle classi anagrafiche chiamate alla leva, costituzione del contingente di leva ed assegnazione al servizio civile sostitutivo.

Esempi:


visite mediche di idoneità;


test psicoattitudinali;


definizione degli scaglioni di leva;


assegnazione alle sedi di servizio.

I925 - ADDESTRAMENTO PER LA DIFESA NAZIONALE 

Definizione: attività diretta alla protezione dello Stato mediante l’organizzazione della difesa nazionale.

Esempi: 


addestramento militare;

esercitazioni militari;

vigilanza agli impianti militari;

espletamento di servizi di caserma.
I926 - PARTECIPAZIONE MILITARE A MISSIONI INTERNAZIONALI 

Definizione: partecipazione di corpi armati ad attività operative finalizzate all’adempimento di missioni internazionali
Esempi: 


partecipazione a missioni di pace ONU,NATO, ecc.. 
I927 - ORDINE PUBBLICO 

Definizione: salvaguardia della sicurezza pubblica interna anche mediante l’attuazione di interventi repressivi.

Esempi: 


presenza forza pubblica in manifestazioni pubbliche; 


presenza forza pubblica in caso di calamità; 


esecuzione di fermi ed arresti;


vigilanza sul territorio;


vigilanza sedi istituzionali e diplomatiche;


servizi di scorta.
I928 - ATTIVITA’ INVESTIGATIVE

Definizione: attività finalizzate ad investigazioni ed inchieste su persone fisiche e giuridiche.

Esempi: 


indagini di polizia;


repressione frodi, evasioni fiscali;


contrasto della grande criminalità e della criminalità organizzata;


investigazioni sulla criminalità economica ed informatica;


rintraccio di minori e ricerca di persone scomparse.
I929 - SERVIZI PER L’AMMINISTRAZIONE DELLA GIUSTIZIA

Definizione: supporto diretto all’esercizio dell’attività giudiziaria ordinaria, amministrativa e contabile. 

Esempi: 


trascrizione testimonianze;


riconoscimento di sentenze penali straniere;


procedimenti di estradizione;


richieste di procedimenti per delitti commessi all’estero;


formazione fascicolo processuale;


iscrizione e registrazione delle impugnazioni.

I930 - SERVIZI PENITENZIARI 

Definizione: controllo e vigilanza su luoghi di detenzione e pena. 

Esempi: 


servizi di guardia alle carceri; 


servizio di traduzione e piantonamento detenuti.

I931 - SERVIZI DI SOCCORSO COLLETTIVO 

Definizione: interventi di soccorso in caso di calamità naturali, emergenze ambientali e disastri.

Esempi: 


interventi in caso di incendio, alluvioni, inondazioni, calamità meteorologiche, emergenze idriche; 


realizzazione del primo soccorso in caso di terremoto;


emergenze sanitarie in caso di epidemie.

I932 - ATTIVITA’ DIPLOMATICHE 

Definizione: attività concernenti la cura e la protezione degli interessi nazionali all’estero.

Esempi: 


cooperazione economica e culturale;


rappresentanza del paese presso gli organismi internazionali;


recupero opere d’arte trafugate e portate all’estero;


negoziazione di accordi diplomatici;


negoziazione di accordi commerciali.

AREA DI INTERVENTO: EROGAZIONE DI SERVIZI ALLA PERSONA

I933 - SERVIZI DI ASSISTENZA SOCIALE 

Definizione: erogazione di servizi reali a favore di individui o famiglie in condizione di bisogno.

Esempi: 


interventi di assistenza nei confronti di minori, anziani, detenuti, tossicodipendenti ecc.;


assistenza e rieducazione dei detenuti;


reinserimento sociale;


assistenza agli italiani residenti all’estero.

I934 - SERVIZI CULTURALI 

Definizione: attività di acquisizione, catalogazione e custodia del patrimonio artistico e culturale del Paese al fine di garantirne la valorizzazione e la fruizione.

Esempi: 


catalogazione materiale bibliografico;


acquisto di opere d’arte;


gestione archivi storici;


organizzazioni di mostre e manifestazioni culturali, esposizioni, cerimonie, convegni e seminari;


servizi di accesso, vigilanza e custodia dei musei.

I935 - SERVIZI DI SOCCORSO INDIVIDUALE

Definizione: interventi di soccorso agli individui per emergenze.

Esempi: 


pronto intervento dei vigili del fuoco;


emergenza sanitaria individuale;


soccorso in mare;


intervento in caso di incidenti.

AREA DI INTERVENTO: PRODUZIONE  E CONSERVAZIONE DI BENI

I936 - PROGETTAZIONE, COSTRUZIONE E MANUTENZIONE DI OPERE PUBBLICHE

Definizione: attività tecniche direttamente connesse alla progettazione, costruzione e manutenzione di opere pubbliche.

Esempi: 


costruzione e manutenzione di edifici, strade, infrastrutture, ponti ecc.; 


esecuzione di progetti per opere civili; 


direzione lavori.

I937 - RECUPERO E RESTAURO DI BENI CULTURALI 

Definizione: attività tecniche direttamente connesse al recupero e restauro di beni librari, architettonici, artistici.

Esempi: 


restauro di monumenti; 


legatoria e restauro di libri;


scavi archeologici;


ristrutturazione beni architettonici;


recupero reperti archeologici;


recupero opere artistiche.

I938 - PRODUZIONE E RIPARAZIONE DI MATERIALE IN DOTAZIONE ALLE FORZE ARMATE 

Definizione: attività direttamente connesse alla produzione e riparazione di armamenti, munizioni e materiali vari.

Esempi: 


fabbricazione o riparazione di armi in dotazione alle forze armate e ai corpi di polizia;


riparazione di impianti di radio assistenza, radar, reti e centrali telegrafiche, radio e ponti radio.

I939 - PRODUZIONE DI BENI VENDIBILI 

Definizione: attività di produzione diretta di beni.

Esempi:


produzione di sale e tabacchi;

valori bollati;


biglietti delle lotterie;


produzione dei punzoni per la legalizzazione degli strumenti metrici e per l’autenticazione dei marchi degli orafi;


produzione dei timbri annullatori delle marche da bollo.
I940 - ATTIVITÀ EDITORIALE 

Definizione: attività finalizzate alla produzione e diffusione di pubblicazioni 

Esempi: 


pubblicazioni di annali, rassegne e bollettini;

pubblicazione di libri e riviste.

AREA DI INTERVENTO: RAPPORTI CON L’ESTERNO

I941 - CERIMONIALE 

Definizione: organizzazione di incontri ufficiali a livello locale, nazionale ed internazionale.

Esempi: 


organizzazione e partecipazione agli incontri ufficiali a livello nazionale ed internazionale;


organizzazione di visite in Italia e all’estero di capi di Stato, di governo, di ministri; 


partecipazione di ministri a cerimonie ufficiali;


affari relativi ad adesioni e patrocini del presidente della Repubblica;


rapporti con il corpo diplomatico.

I942 - RAPPORTI CON LA STAMPA 

Definizione: relazioni con i mass media per la circolazione delle informazioni riguardanti l’amministrazione.

Esempi: 


organizzazione di conferenze stampa; 


preparazione e rilascio di note e di comunicati stampa; 


predisposizione della rassegna stampa;


distribuzione di materiale per la stampa.

I943 - RELAZIONI CON ENTI, ORGANISMI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 

Definizione: relazioni con soggetti giuridici privati o pubblici, nazionali o internazionali, finalizzate all’assunzione di decisioni comuni.

Esempi: 

relazioni pubbliche;


relazioni con organismi comunitari ed internazionali;


rapporti con organizzazioni sindacali ed associazioni di categoria.

I944 - SERVIZI DI INFORMAZIONE AL PUBBLICO 

Definizione: attività finalizzate all’offerta di informazioni al cittadino.

Esempi: 


informazioni al pubblico sulla fruibilità dei servizi; 


accesso ai documenti amministrativi;


informazioni al contribuente.
I945 - CAMPAGNE DI INFORMAZIONE E PROMOZIONE 

Definizione: attività finalizzate alla promozione dell’immagine, alla pubblicizzazione di nuove iniziative, alla sensibilizzazione verso problematiche sociali.

Esempi: 


organizzazione di manifestazioni; 


promozione di nuovi servizi (URP, autocertificazione);


campagne pubblicitarie per la sicurezza stradale;


campagne pubblicitarie in materia di prevenzione sanitaria;


promozione della lingua e della cultura italiana all’estero;


campagne pubblicitarie sui servizi della Pubblica Amministrazione;


campagne pubblicitarie volte alla sensibilizzazione su problemi sociali, ambientali, ecc.;


diffusione di opuscoli illustrativi.

Tipologia Indirizzo politico
AREA DI INTERVENTO: INDIRIZZO POLITICO

G901 - INDIRIZZO POLITICO 

Definizione: collaborazione all’attività dell’organo di vertice dell’amministrazione nell’esercizio della funzione di indirizzo politico.
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